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MORALNOSC PLATNICZA PRZEDSIEBIORSTW
| GOSPODARSTW DOMOWYCH

otwarte seminarium naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego
i Towarzystwa Naukowego Prakseologii

Debata odbyta sie 17 stycznia 2019 r. w siedzibie PTE w Warszawie,
ul. Nowy Swiat 49 — w cyklu debat ,, Czwartki u Ekonomistow”.

Profesor Elzbieta Mgczynska:
Prosze Panstwa, witam wszystkich bardzo serdecznie. Od razu wspomne, ze jestesSmy online, czyli

moze nas oglagdac caty swiat. Jezeli ktos nie chce byé w Internecie, to prosze nam o tym powiedziec.
Panstwa wypowiedzi beda rejestrowane. Potem bedziemy zgtaszaé sie z prosbg o autoryzacje. Prosze
Panstwa, puszczam obiegiem biuletyn ktéry ma charakter probny — na razie jest tylko 50 sztuk tego
biuletynu. Pan redaktor Robert Olesiinski od strony medialnej obstuguje nasze spotkanie, prosze zeby
Pan udostepnit ten biuletyn zainteresowanym osobom. Prosze tez zabraé¢ do domu biuletyn z Olimpiady
Wiedzy Ekonomicznej i rozwigza¢ zadania. Nastepnym razem sprawdzimy, czy Panstwo odrobili prace
domowa. Tyle ze spraw organizacyjnych. Najpierw chciatabym zacza¢ od podkreslenia wyjgtkowosci
naszego dzisiejszego konwersatorium - Czwartku u Ekonomistéw. Poniewaz za chwile dokona sie akt
podpisu porozumienia dotyczacego wspotpracy miedzy Polskim Towarzystwem Ekonomicznym, a
Towarzystwem Naukowym Prakseologii reprezentowanym przez Pana profesora Masiukiewicza.
Dobre dziedzictwo Pana profesora Kotarbinskiego. My Panstwu daliSmy tres¢ tego porozumienia,
jednakze pozwole sobie na streszczenie. Jest to porozumienie o wspotpracy naukowej, edukacyjnej i
badawczej. Stad dzisiaj pierwsze nasze spotkanie tego typu. Debata dotyczy spraw
interdyscyplinarnych, a wiec tych, ktére sg w obszarze zainteresowania prakseologéw, ekonomistow,
filozoféw oraz etykoéw. Teraz nastgpi podpisanie porozumienia. Prosze bardzo, tu jest piéro, Pan
pierwszy profesorze. Ja réwniez podpisze. Prosze zapamieta¢ dzisiejszg date, 17 stycznia 2019 roku,
wiasnie dokonat sie akt podpisania porozumienia miedzy wymienionymi powyzej stowarzyszeniami.

M:
Brawo, brawo!

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekujemy bardzo. Uroczysto$¢ dobiegta konca. Prosze Panstwa przystepujemy do pracy, do tematu,
dla ktérego dzisiaj sie zebraliSmy. Tytut brzmi nastepujgco: ,Moralnos¢ ptatnicza przedsiebiorstw i
gospodarstw domowych”. Pare stow wstepu. Bardzo sie ciesze, ze Pan profesor Masiukiewicz
zaproponowat wiasdnie taki temat. Dlatego, ze zatory ptatnicze to jest to, co gnebi naszg gospodarke.
Wydawatoby sie, ze lepsza koniunktura powinna poprawia¢ sytuacje w tym obszarze. Jednakze nie
nastepuje poprawa, a nawet pogtebiajg sie problemy z tym zwigzane. Z tej przyczyny dzisiaj bedziemy
omawiac te kwestie. Polskie Towarzystwo Ekonomiczne wydato ksigzke pod redakcjg obecnej tu Pani
profesor Ilwony Branickiej, ktéra szczegétowo badata, jak wyglgda sytuacja z réznego rodzaju
pozyczkami krotkoterminowymi oraz jaki majg zwigzek z sytuacjg makroekonomiczng i sytuacjg
gospodarstw domowych. Tak jak pisaliSmy w zaproszeniu, ta ksigzka jest dostepna na stronie
internetowej. Poza tym juz robilismy konferencje na temat etyki i ekonomii, z tej okazji wydalismy ksigzke
"Etyka i ekonomia", ktéra réwniez jest nieodptatnie dostepna na stronie internetowej. Dzisiaj, dzieki
inicjatywie Pana profesora Masiukiewicza, mozemy dyskutowa¢ na tematy, ktdére w gruncie rzeczy
dotyczg kazdego z nas. Kazdy z nas niestety moze popasé¢ w spirale zadluzenia, czego Panstwu



oczywiscie nie zycze. Wobec tego warto sie zastanowié od strony socjologicznej i psychologicznej, od
strony ekonomicznej oraz prakseologicznej - czy jest to w jakim$ stopniu usprawiedliwione albo
uzasadnione i czy mozna tego unikngé. Chciatam teraz powitaé uczestnikédw panelu. Rzeczong juz
Panig profesor Iwone Jakubowska-Branicka z Instytutu Stosowanych Nauk Spotecznych
Uniwersytetu Warszawskiego. Pani profesor jest socjologiem, gtdwnie zajmuje sie od strony
socjologicznej pozyczkami. Witamy serdecznie. Pan profesor Szulczewski, jest filozofem i wywodzi
sie ze Szkoty Gtéwnej Handlowej. Wiec mamy spojrzenie filozofa. Dotgczyta do nas Pani profesor Anna
Lewicka-Strzatecka. Panig profesor znamy $wietnie, poniewaz byta wspétautorkg poprzedniej ksigzki
o etyce i ekonomii. Aktywnie uczestniczyla w naszych pracach. To jest Instytut Filozofii i Socjologii
Polskiej Akademii Nauk. Witamy rowniez Pana profesora Masiukiewicza ze Szkoty Gléwnej
Handlowej, ktéry jest ekonomistg zajmujgcym sie naukami o przedsiebiorstwie. Pan profesor
uczestniczyt w wielu badaniach na temat zatoréw ptatniczych i na temat moralnosci ptatniczej. Prosze
Panstwa, zawsze staramy sie zeby ksigzki byty dostepne. Niestety bardzo Zzatuje, ale dzisiaj nie
posiadamy tej ksigzki w naszych zasobach. Totez puszcze obiegiem ksigzke Pana profesora
Masiukiewicza o zatorach ptatniczych. Gratuluje Panie profesorze, ze ta ksigzka sie ukazata. Mam
nadzieje, ze SGH wkrétce nam jg udostepni, zeby mogta zostaé nabyta takze podczas naszych
seminariow. Pan profesor Jacek Furga prezes Centrum Prawa Bankowego i Informacji przedstawi
nam kwestie informacyjne. Jak Panstwo przeczytajg w ksigzce Pani profesor Branickiej, okazuje sie,
ze mimo iz mamy XXI wiek i rewolucje cyfrowg, to dochodzi do tego, ze osoba dwudziestokilkuletnia w
réznych firmach pozyczkowych potrafi zadluzy¢ sie na pare milionéw kupujgc od najdrozszych marek
renomowane torebki z najwyzszej klasy materiatéw, albo emeryt, ktory jest zadtuzony na kilkanascie
milionéw. Na miejscu tego emeryta, tez bym sie nie przejmowata, gdyz biorgc pod uwage jego wiek i
srednig zycia, to szansa, ze dilug trzeba bedzie sptacaé jest prawie zadna. Prosze Panstwa, w
dzisiejszym panelu mamy zacne grono uczestnikdw. Wszyscy sg zaangazowani z roznej strony w ten
proces badawczy oraz publikacyjny. Chciatam teraz prosi¢, zeby Panstwo w 10 minut przedstawili to,
co jest najwazniejsze w tej problematyce, z Panstwa punktu widzenia. Wiem, ze jest trudno w 10 minut
przedstawi¢ tak ztozony temat. Jednakze w Sejmie mamy 30 sekund, prawda? W Parlamencie
Europejskim mamy po 3 minuty. Wiec mysle, ze 10 minut to nie najgorszy wynik. Prosze Panstwa,
dzisiaj mamy szczegodlny dzien, poniewaz specjalnie dla nas przyjechata z gdanska Pani profesor
Beata Majecka z Uniwersytetu Gdanskiego, Wydziat Ekonomiczny. Ze swoimi studentami pracuje
wtasnie nad kwestiami etycznymi i moralnymi. Pani profesor Majecka jest sekretarzem generalnym
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego. Bardzo dziekujemy, ze Pani jest z nami, jednakze z racji
logistycznej bedzie musiata po cichu wyjs¢ okoto godziny 19:00. Prosze Panstwa, zanim przystgpimy
do naszych obrad, wspomne, iz niestety mamy smutny okres ze wzgledu na to, co sie wydarzyto wiasnie
w Gdansku. Czyli smier¢ Pana Pawla Adamowicza. Wczesniej, w Polskim Towarzystwie
Ekonomicznym tez doznali$my powaznego uszczerbku. Wtasciwie, to sg niepowetowane straty. Smier¢
Honorowego Prezesa Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Pana profesora Zdzistawa
Sadowskiego, ktéry zmart 6 grudnia. Dodatkowo wczoraj byt pogrzeb Pana profesora Aleksandra
tukaszewicza, wieloletniego uczestnika debat i rady naukowej oraz redakcji ,Ekonomisty”. Znanego
ekonomisty z Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego. To s3 trzy osoby, ktére od
nas odeszty. Czwartg jest niestety, Pan profesor, doktor, ktéry byt czionkiem komisji rewizyjnej. On
ostatnio z nami mato wspéipracowat, lecz bardzo duzo spotecznej pracy przed laty wiozyt w
funkcjonowanie Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego. Takiej pracy, od strony ksiegowosci, od strony
prawidtowo$ci zapisow ksiegowych. Chciatabym poprosi¢ Panstwa, zebySmy uczcili pamie¢ tych
czterech oséb minutg ciszy... Bardzo dziekuje. Teraz przystepujemy juz do prezentaciji.

Prof. dr hab. lwona Jakubowska-Branicka (aut.):

Dzien dobry Panstwu, bardzo dziekuje za zaproszenie. Czas, ktérym kazdy z nas dysponuje, jest krétki.
Cate moje wystgpienie bedzie w zwigzku z tym raczej zasygnalizowaniem probleméw, o ktérych
chciatabym powiedzie¢, niz ich rozwinigeciem. Na poczatku, zeby zadoscuczyni¢ obowigzujgcym
procedurom, powiem, ze ksigzka "Rynek firm pozyczkowych w Polsce, teoria i praktyka", jest efektem
prac nad grantem, zatytutowanym: "Dlaczego paranormalnos$¢ dziata. Dyfuzja chwiléwki w Polsce". To
byt grant sfinansowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki, przyznanych na podstawie decyzji,



2013/11/B/HS6/01506. Realizowalismy ten grant przez 4 lata. Nieco dtuzej, niz planowali$my. Gtéwnie
z tego powodu, ze nasze badania, zupetnie nieoczekiwanie przypadty na okres ogromnych zmian, w
badanym przez nas obszarze. Przystgpili do badan sami socjolodzy, wiec poczatkowo mieliSmy w
gruncie rzeczy mgliste wyobrazenie na temat tego, jak funkcjonujg firmy pozyczkowe. Oczywiscie
wszyscy widzieliSmy ogtoszenia na stupach oraz stacjonarne punkty firm pozyczkowych, gdzie mozna
wejs¢ i zaciggng¢ pozyczke bez BIK-u. PostanowiliSmy sie doktadnie temu problemowi przyjrzec.
StaraliSmy sie, zeby ksigzka byta interesujgca. Ksigzka zawiera zaréwno analizy teoretyczne samego
pojecia paranormalnosci, parabankowosci czy shadow bankingu, jak te pojecia majg sie do siebie oraz
prezentacje wynikéw badan. Jest w ksigzce rozdziat poswiecony analizie prawnej, dotyczgcej sposobu
funkcjonowania firm pozyczkowych. Sg rozdziaty poswiecone charakterystyce klienta firm
pozyczkowych i o tym chciatabym szerzej powiedzieé. Jest rozdziat o strukturze i dynamice sektora
poza bankowego. Jest znakomita analiza ekonomiczna tego problemu, przygotowana przez Pania
profesor Maczynska. W ostatnim rozdziale, mojego autorstwa akcentuje problemy, ktére wydajg mi sie
kluczowe dla sposobu funkcjonowania spoteczenstwa demokratycznego. Na co chciatabym zwrécié
dzisiaj Panstwa uwage. PrzeprowadzaliSmy badania zaréwno ilosciowe jak i jakosSciowe. Badania
ilosciowe byly przeprowadzone w 2016 roku przez CBOS. By¢ moze w tej chwili bytyby inne wyniki, ale
tego nie wiemy. W kazdym razie, w wyniku badan ilosciowych przeprowadzonych przez CBOS,
dowiedzieliSmy sie, ze z ustug firm pozyczkowych, czyli z tak zwanych chwildwek, korzystato wéwczas
6,7% badanych przez nas respondentéw. Przypomne, ze badania CBOS-u sg przeprowadzane na
prébach reprezentatywnych. Z produktu finansowego, jakim sg chwilowki, najczesciej korzystajg
respondenci, oceniajgcy swoje wilasne warunki materialne, jako zte - to 21,2%. W rodzinach o
dochodach 649 zitotych na osobe. Czyli bardzo niewiele. Najczesciej pracujacy w prywatnym
gospodarstwie rolnym, to jest okoto 20%, rolnicy okoto 19%. Osoby majgce wyksztatcenie podstawowe
lub gimnazjalne, to okoto 10%. Zasadnicze zawodowe, rowniez okoto 10%. Chwildwki najczesciej biorg
respondenci starsi, w wieku 55 - 64 lata. Pomingwszy wiek, réwniez osoby mieszkajgce w wielkich
miastach. Dalej wyniki pokazaty, ze 36% oso6b korzystajgcych z ustug firm pozyczkowych wpada w
spirale zadluzenia. Ponad 1/3 z nich znajduje sie w Krajowym Rejestrze Dtuznikéw. Najczesciej sg to
réwniez respondenci objeci postepowaniem sgdowym, z powodu niesptacania dlugéw. Tak, wiec ta
grupa, okoto 7%, to sg najczesciej osoby, ktdre rzeczywiscie sg w bardzo ztej kondycji finansowej, ktére
nie potrafig sobie z tym problemem poradzi¢. ZadaliSmy réwniez pytanie, na co przeznaczali nasi
respondenci ostatnig chwilowke. Otéz najczesciej na zakup zywnosci, ponad 17%. Na zaptate
rachunkéw prawie 15%. Na opfacenie leczenia i zakup lekéw, ponad 13%. Na zaplanowane remonty
na przyktad mieszkania 10%. Na nagte, nieprzewidziane wydatki tj. naprawy to prawie 7%. Na edukacje
dzieci i zakup podrecznikéw 7%. Jak Panstwo widzicie, sg to potrzeby podstawowe. W Zzadnym razie
nie mozna powiedzie¢, zeby byty to potrzeby w jakikolwiek sposdb ekskluzywne. Planujgc nasze
badania, planowaliSmy przeprowadzi¢ wywiady otwarte z respondentami, ktérzy wpadli w spirale
zadtuzenia, ktorzy majg ktopoty ze sptatg zobowigzan. Ostatecznie zrezygnowali$§my z tego projektu,
na rzecz analizy skarg, ktére wptywajg do instytucji powotanych w tym celu. Dzieki uprzejmosci
rzecznika finansowego, ktéra to instytucja zostata powotana w celu ochrony praw konsumenta,
przeanalizowalismy 19 skarg. Dzieki uprzejmosci UOKIiK-u, przeanalizowaliSmy 71 skarg. Rzecz jasna,
za kazdym razem wszystko byto to udostepniane anonimowo, nie znaliSmy nazwisk oséb, ktére pisaty
te skargi. ByliSmy réwniez zmuszeni do utajenia nazw firm, przeciwko ktérym te skargi byty
wystosowane. Bardzo Zatuje, ze nie mam wiecej czasu. Polecam Panstwu strone od 222 do 229. Tam
wypisatam te wszystkie skargi, czego one dotyczg. Skargi sg absolutnie dramatyczne. Zdecydowana
ich wiekszos¢ dotyczy kwoty, ktérg trzeba spfaci¢, niewspotmiernie wielkiej w stosunku do pozyczki,
ktérag respondenci wzieli. Przyktadowo pozyczka wynosita 3 tysigce ztotych; sptata — 9256 ziotych.

Profesor Elzbieta Maczynska:
Prosze Panstwa, trzykrotnosé. Z trzech tysiecy robi sie dziewiec, a to dotyczy ludzi o niskich dochodach.



Prof. dr hab. Iwona Jakubowska-Branicka (aut.):

Zbyt wysoki koszt pozyczki 134%, a to dopiero wierzchotek gory lodowej. Ja oczywiscie bardzo chetnie
bym Panstwu to wszystko przeczytata, ale czas na to nie pozwala. Co dalej. Warto mie¢ $wiadomos¢,
ze tak naprawde do 2016 roku rynek firm pozyczkowych nie byt w najmniejszym stopniu
uporzadkowany, nie obowigzywaly Zzadne ograniczenia dotyczgce sposobu naliczania kosztow.
Dopiero w marcu owego roku weszia w zycie tak zwana ustawa antylichwiarska, ktéra rozwigzata
czesciowo ten problem naktadajgc na firmy pozyczkowe dosy¢ znaczne ograniczenia. Wprowadzita limit
kwoty optat, ktory jest identyczny dla wszystkich pozyczkodawcéw - nie moze on przekroczyé 25%
pozyczonej kwoty, a w skali roku, 30% sumy pozyczki wtgcznie ze wszystkimi optatami. To gtéwny
problem z naliczanymi optatami. Z tym tez w pewnym sensie poradzita sobie ustawa z 2015 roku, ktéra
dotyczyta nie tyle kosztéw samej pozyczki, ile tak zwanych kosztéw dodatkowych. Do momentu wej$cia
w zycie tej ustawy w 2016 roku, firmy pozyczkowe nagminnie stosowaty tak zwang praktyke rolowania.
Czyli przediuzanie terminu sptaty pozyczki, za odpowiednio wysokg optatg. Powiem tak. Do 2017 roku
nie byto w ogole rejestru firm pozyczkowych. Dopiero ustawa, ktéra weszta w zycie 2017 roku, nakazuje
rejestracje w Komisji Nadzoru Finansowego podmiotom, ktére prowadza tego typu dziatalnosé. Tym
niemniej Komisja Nadzoru Finansowego, nie ma prawa kontrolowaé dziatalnosci firm pozyczkowych.
Takze, w dalszym ciggu nalezy przypuszczac, ze bardzo wiele tego typu podmiotéw gospodarczych,
ktore kiedys sie zarejestrowaty funkcjonuje dalej. Kolejng sprawe omoéwie szybko w punktach. W 2011
r. (nowelizacja w 2013 r.) weszta w zycie tak zwana Rekomendacja T, kitéra naklada na banki
zaostrzenie kryteriow udzielania kredytéw i pozyczek. Konkluzja krotka. Nalezy sie zastanowi¢ w jakiej
sytuacji jest wiekszos¢ z tych osob ktére korzystajg z ustug firm pozyczkowych. Stawiam teze o ich
podwojnym wykluczeniu. Po pierwsze, wiekszos¢ tych ludzi z uwagi na zlg sytuacje finansowa, jest
wykluczona z oficjalnego rynku bankowego. Poniewaz nie majg zdolnosci kredytowej i nie dostang ani
kredytu, ani pozyczki. W zwigzku z powyzszym, jezeli zmusza ich do tego sytuacja, idg do firm
pozyczkowych, gdzie pozyczka duzo drozej kosztuje, Dziekuje.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje bardzo. Prosze Panstwa, moge doda¢ tylko jedno. Wéwczas gdy Pani profesor z nami
wspotpracowata przy innym projekcie na temat Ochrony Praw Wierzycieli, to szczegdtowe badania,
ktore przeprowadzita Pani Profesor $wiadczg tylko o dramacie i tragedii ludzi. Chwiléwki, a raczej krétko
terminowe pozyczki czasami stajg sie jedynym ratunkiem dla niektérych oséb. Niekiedy ratujg zycie,
rébwnoczesnie prowadzgc tych ludzi do dramatdéw, spirali zadluzenia z ktérej nie sposdb wyjsc.
Zachecam wiec Panstwa do przejrzenia tej ksigzki i do refleksji. Chetnie wydrukujemy Parstwa opinie,
jak réwniez poszerzone wypowiedzi na ten temat. To jest naprawde sytuacja, w ktérej zaden szanujacy
sie ekonomista nie powinien odpuszczaé. Ekonomia to nie jest hermatystyka, to nie jest nauka o
zarabianiu pieniedzy. Ekonomia jest przede wszystkim dla ludzi, to nauka o ludziach w procesie
gospodarowania. Jezeli ekonomia nie stuzy ludziom, tylko wpycha ich na zasadzie maczugi finansowej
w jaki$ dot, oznacza to, ze jest co$ nie w porzadku. Chwala, ze Pani profesor podjeta te badania.
Wymieniatam na poczgtku zmartych, ktérych uczcilismy chwilg ciszy. Zaréwno Pan profesor Sadowski
oraz Pan profesor Lukaszewicz, jak i niewymieniony przeze mnie ze wzruszenia i smutku, Pan
Kazimierz Los, ktéry dziatat w Komisji Rewizyjnej. To byly osoby niestychanie uwrazliwione na
spoteczne aspekty funkcjonowania biznesu oraz gospodarki. Zawsze podkreslali, Ze jezeli jakiekolwiek
rozwigzanie nie stuzy podnoszeniu jakosci zycia ludzi, to ekonomista nie ma prawa tym sie szczycic, a
raczej powinien sie tego wstydzié. Natomiast, to przypomina znang sentencje, przypisywang
Einsteinowi - jezeli cho¢ jedno dziecko na Swiecie gtoduje, to nie mozemy mowié, ze na Swiecie jest
postep. Bardzo ostre sformutowanie, ale chyba powinniémy braé sobie do serca tego typu sentencje.
Ja musze powiedzieé, ze jak czytalam wyniki badan ktére Pani profesor Branicka prowadzita, to
wierzy¢ mi sie nie chcialo, ze az takie mogg by¢ dramaty w zyciu ludzi. Naprawde dziekuje, ze Pani
profesor podjeta sie tego tematu, ktory jest bardzo niewdzieczny, trudny, zabataganiony i dramatyczny.
Nie kazdy chce rozmawiaé na ten temat. Teraz poprosze Panig profesor doktor habilitowang Anne
Lewicka-Strzatlecka z Polskiej Akademii Nauk oraz z Instytutu Filozofii i Socjologii. Pani profesor,
prosze bardzo.



Prof. dr hab. Anna Lewicka-Strzatecka:

Na poczatek chce podziekowac za zaproszenie i powiedzieé, ze jest to dla mnie niezwykfa przyjemnos$¢.
Bardzo dziekuje za goscine. Prosze Panstwa, przygotowatam takg krétkg prezentacje, ktéra jest
kwintesencja raportu pod tytutem ,Moralno$¢ finansowa Polakéw”. Caty raport jest zamieszczony na
stronie Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, tak w pigutce streszcze co tam sie znajduje. Otéz,
moralnos$¢ finansowa konsumentéw jest znacznie rzadziej przedmiotem zainteresowania i badan, niz
przyktadowo moralnos¢ biznesu. Konsumenci bywajg pytani o ocene moralnosci réznych firm, proszeni
0 ocene odpowiedzialnoéci biznesu, bgdz odpowiedzialnosci spotecznej biznesu. Natomiast, znacznie
rzadziej pytani, sg o ocene etyczng wtasnych dziatan. Wynika to zapewne z przyjmowanego dosyé
powszechnie zatozenia, iz konsumenci mogg byC¢ obiektem dziatan na rynku. Jako stabsza strona
wymiany rynkowej, powinni by¢ przedmiotem ochrony. Natomiast uwaza sie, ze ich dziatania nie majg
wiekszego wptywu na ksztatt relacji rynkowych. Zatozenie to wydaje sie watpliwe. Poniewaz okazuje
sie, ze nie tylko konsumenci czujg sie oszukiwani czy wykorzystywani przez firmy, ale réwniez biznes
odnotowuje rosngce straty na skutek naduzyé popetnianych przez konsumentow. Straty te nie sg tak
spektakularne, jak wielkie przekrety dokonywane przez nieuczciwych przedsiebiorcow, czy
skorumpowanych urzednikoéw, ale popetniane w skali masowej w sposob istotny przyczyniajg sie do
erozji norm etycznych, warunkujgcych efektywng i swobodng wymiane gospodarczg. Totez
przedmiotem projektu badawczego, o ktérym chciatam opowiedzie¢ przez chwile jest wtasnie zakres
erozji tych norm. Celem tego projektu byto stworzenie swoistej mapy permisywizmu moralnego Polakéw
w obszarze finanséw oraz cykliczna analiza tej mapy. Badania te zostaty przeprowadzone trzykrotnie w
2016, 2017 i 2018 roku na ogolnopolskiej reprezentatywnej, tysigcosobowej probie dorostych Polakow,
na zlecenie Konferencji Przedsiebiorstw Finansowych. Gtéwny korpus tych badan, powtarzany byt w
we wszystkich edycjach, to byto pytanie o poziom usprawiedliwiania dziatan konsumentéw, ktére sg
niezgodne z prawem, lub ktére naruszajg normy moralne. W kazdej z tych edycji byty réwniez pytania
dodatkowe. Teraz pigutka tych wynikdw. Takim wstepnym pytaniem powtarzanym we wszystkich
edycjach byto pytanie o poziom respektowania normy nakazujgcej oddawanie dtugéw. Jak wiadomo,
norma nakazujgca wywigzywanie si¢ ze zobowigzan finansowych jest jedng z najbardziej uniwersalnych
norm moralnych. Jej uzasadnienie z jednej strony opiera sie na zasadzie dotrzymywania umow, zas z
drugiej, na szacunku dla prawa wlasnosci. Gospodarka rynkowa nie mogtaby funkcjonowa¢, gdyby
wiasnos$¢ nie byta szanowana, a umowy nie bytyby dotrzymywane. Poznaniu miejsca tej normy w
systemie aksjologicznym Polakéw, stuzyto pytanie: Czy zgadza sie Pan/Pani z pogladem, ze oddawanie
diugow jest zawsze obowigzkiem moralnym? Jak wynika z wykresu tutaj przedstawionego, norma ta
jest prawie powszechnie akceptowana. Bardzo podobne rozktady wyszty w poprzednich dwéch
edycjach. Takze w dwdch innych badaniach, w ktérych byto zadawane analogiczne pytanie. Oczywiscie,
jest to akceptacja na bardzo wysokim i ogéinym poziomie. Tym niemniej jej dobitno$¢ jest godna uwagi.
Bowiem niewiele norm moralnych spotyka sie z powszechng akceptacjg. Zasadnicza czes¢ badania
moralnosci finansowej Polakéw polegata na pytaniu respondentdw o poziom usprawiedliwiania
wybranych naduzy¢ konsumenckich. Przyjeto, ze okazjonalne usprawiedliwianie naduzy¢ wyznacza
zakres przyzwolenia na te dziatania, czyli poziom akceptacji nieetycznych zachowan finansowych.
Natomiast wskazanie, ze dane naduzycie nigdy nie moze by¢ akceptowane, wyznacza brak
przyzwolenia. Jeszcze jedno zastrzezenie, odpowiedzi otrzymane w trakcie badan, oddajg w gtéwnej
mierze sfere normatywng i afektywng badanych oséb. Czyli poznajemy nie tyle rzeczywiste zachowania
ludzi, ale dowiadujemy sie, jakie postepowanie i w jakim zakresie moze liczy¢ na usprawiedliwienie.
Czyli, poznajemy poziom spotecznego przyzwolenia na naduzycia w sprzyjajgcym temu Srodowisku.
Poniewaz osoby je popetniajgce, nie muszg obawiaé sie ostracyzmu ze strony najblizszego otoczenia.
Niekiedy nawet mogg liczy¢ na swoiste wsparcie, ktére moze polega¢ na tym, ze pracodawcy
potwierdzajg nieprawdziwe dane o dochodach swoich pracownikéw po to, by poméc im uzyskac kredyt.
Sasiedzi i znajomi niesolidnego diuznika, nie tylko nie okazujg mu dezaprobaty, ale wrecz utrudniajg
wierzycielom dotarcie do niego. Teraz clou tych badan, czyli ta mapa moralnego permisywizmu
konsumentow, ktora zostata przedstawiona za pomocg wykresu oddajgcego poziom akceptaciji
nieetycznych zachowan finansowych. Ten poziom akceptacji nieetycznych zachowan finansowych
zostat okreslony przez sume, odsetek, odpowiedzi: "zawsze", "czasem" i "czesto" na konkretne pytania.
Srednia suma wszystkich odpowiedzi ze wszystkich pytan, wyznacza co$, co okreslilismy, jako indeks



akceptacji nieetycznych zachowan finansowych. Ktéry moze byc¢ traktowany, jako pewna syntetyczna
miara przyzwolenia na naruszanie norm etycznych badz standardéw prawnych. W roku 2018 wynosi
ona 23,2, co moze by¢ interpretowane w ten sposob, ze Polacy sg w ponad 1/4 skionni przymykac¢ oko
na naruszanie norm. Teraz pare stdw na temat tego wykresu. Po pierwsze zwraca uwage duza
rozbieznosg, jesli chodzi o poziom przyzwolenia. Poczynajgc od zachowan, ktére sg prawie catkowicie
potepiane, na ktére zupetnie nie ma przyzwolenia. Konczgc na zachowaniach, na ktére jest
przyzwolenie blisko 1/3 badanych oso6b. Najrzadziej akceptowanym zachowaniem okazato sie
postugiwanie cudzym dokumentem tozsamosci, by uzyskac¢ kredyt. Blisko 1/4 badanych oséb,
usprawiedliwia niezwracanie kasjerowi uwagi, ktéry pomylit sie na wlasng niekorzy$¢. Ponad 1/5
przywala na zawyzanie wartosci poniesionych szkdd, by uzyskaé nienalezne odszkodowanie. Réwniez
ponad 1/5 badanych akceptuje czestg zmiane rachunkéw bankowych by unikng¢ zajecia srodkéw przez
komornika. Ponad 1/4 to zatajanie informacji, uniemozliwiajgcych wziecie kredytu. Zblizamy sie do 30%
0sob, ktére akceptujg przepisywanie majgtku na rodzine, by uciec przed wierzycielem. Placenie
gotéwkag bez rachunku, by unikng¢ ptacenia VAT. Prace na czarno, by unikng¢ $ciggania diugoéw z
pensji. Na tym ostatnim zachowaniu za chwilke sie skoncentruje. Teraz najwazniejsze rzeczy, ktére
zwracajg naszg uwage. Przede wszystkim jest ta rozbieznosé, ten skok, miedzy brakiem akceptacji dla
pierwszego zachowania i stosunkowo duzg akceptacja, dla kolejnych zachowan. Ta przewaga moze
by¢ wyttumaczona takim czynnikiem, ktdry Amerykanscy badacze etyki konsumenckiej interpretuja, jako
réznice miedzy aktywnym i pasywnym wykorzystywaniem nielegalnych dziatan. Postugiwanie sie
cudzym dokumentem tozsamosci, by uzyska¢ kredyt, jest aktywnie inicjowanym dziataniem
przestepczym. Kolejne dziatania polegajg na wykorzystywaniu nadarzajagcej sie okazji, bgdz majag
charakter reaktywny. Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze wiekszos¢ z tych zachowan, stanowi
konkretyzacje tej ogdlnej normy, co do ktoérej jak pokazywatam na slajdzie wczesniej, respondenci
wyrazali prawie powszechng akceptacje. Czyli to sg zachowania w konkretnych, szczegétowych
przypadkach, naruszajgce te norme. Znowu tu jest potwierdzenie ogdlnej prawidtowosci, ze ludzie na
poziomie konkretnych i szczegétowych zachowan sg znacznie mniej restrykcyjni, niz jezeli chodzi o
jakies ogdlne normy. Warto rowniez zauwazyC, ze ta hierarchia etycznych standardéw wspoétgra z
normami prawnymi. Poniewaz najmniej akceptowanym zachowaniem byto to, ktére jest sankcjonowane
surowymi karami. Prosze Panstwa, chce jeszcze zwrdci¢ uwage na ostatnie zachowanie, ktére polega
na zacigganiu kredytu, bez doktadnego zapoznania sie z warunkami sptaty. To zachowanie nie jest w
zaden spos6b sankcjonowane prawnie, aczkolwiek ma wymiar etyczny poniewaz stanowi
sprzeniewierzenie sie powinnosci bycia odpowiedzialnym konsumentem. Powinnosé, ktéra jest
dogfebnie analizowana przez badaczy etycznego konsumeryzmu i mocno postulowana przez
stowarzyszenia konsumenckie. Jak wiadomo kredytodawcy majg prawny obowigzek udzielania
doktadnych i wyczerpujgcych informacji o warunkach udzielanego kredytu. Lekcewazenie tych
informacji stanowi swojego rodzaju grzech zaniechania, mogacy skutkowa¢ negatywnie zaréwno w
wymiarze indywidualnym jak i spotecznym. Na tym skoncze. Dziekuje bardzo.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje bardzo. Prosze Panstwa, nie powiedziatam tego na poczatku, ale po zakonczeniu wystgpien
uczestnikdw panelu, gtos bedzie nalezat do Panstwa. Bedzie mozna zadawac pytania. Panstwo na
zakonczenie, juz w odwrotnej kolejnosci bedg mieli mozliwosé¢ sie wypowiedzieé. Oprocz tego, tak jak
Pani profesor powiedziata, zamieszczamy materiaty na naszej stronie internetowej, wiec prosze tam
zagladaé. Chciatam poprosi¢ Pana redaktora Olesinskiego, zeby zaopatrzyt panelistow w ten
najnowszy, roboczy numer biuletyny, a tam jest mowa o noblistach i o r6znych ciekawych rzeczach,
takze takich, ktére sie wigzg z naszym tematem. Poprosze teraz o zabranie gtosu Pana profesora
Szulczewskiego. Mamy wiec znowu oglad filozoficzny.

Dr hab. Grzegorz Szulczewski (aut.):

Chciatem poruszy¢ ten temat od strony etyki finanséw. Poniewaz z wielkg uwagg i satysfakcjg czytatem
raport Pani profesor. Pragne doda¢ kilka bardziej ogéinych uwag. Mianowicie, chociaz ten raport ma
tylko trzy wydania, a wiec sg to trzyletnie badania, to jednak juz w tym raporcie jest zaznaczone, ze
istnieje trwata hierarchia norm, regulujgcych zachowania konsumentéw. Wtasnie tutaj dostrzegam



pierwszy problem, wyglgda jakby to sie utrwalato. Nic nie drgneto, jakby ten poziom moralny w sferze
moralnosci finansowej nie zwiekszat sie. Nie przechodzi sie z etapu, egoistyczno-konwencjonalnego,
czyli jezeli jest jakas korzys¢, to skorzystaj z niej — oczywiscie, jesli nie bedzie zadnej kary na wyzszy
poziom moralny. Tutaj jest pierwsze wielkie pytanie, dlaczego nie ma nawet delikatnej ewolucji w
kierunku bardziej cywilizowanej moralnosci finansowej. Ja postaram sie moze troszeczke na ten temat
odpowiedzie¢. Druga sprawa, ktéra mnie bardzo zaskoczyta, nie wiem, czy to jest prawda, mam
nadzieje, ze nie. Aczkolwiek wszystko wskazuje, iz akceptacje dla nieetycznych zachowah w
najwyzszym stopniu deklarujg osoby z wyzszym wyksztatceniem, zamieszkujgcy w miastach powyzej
500 000 mieszkancow. Wyglgda na to, ze chodzi przede wszystkim o beneficjentéw transformacji. To
zwana klasa metropolitalna, czyli osoby, ktére pracujg w korporacjach i firmach, ktére je obstugujg. Jako
mieszkancy wielkich miast nie ma nad nimi kontroli ze strony wspélnot. Jest anonimowosé, ktéra
umozliwia nieetyczne zachowania. Teraz nastepna sprawa, ktéra tutaj jest bardzo ciekawa - na czym
polega niski poziom moralny. Jezeli rozpatrujemy to od strony etyki, to ztota reguta nie funkcjonuje, czyli
postepuj wobec innych tak, jakby$ chciat, aby inni postepowali wobec ciebie. Zostata zastgpiona tak
zwang regutg wzajemnosci albo lustrzang. Ona brzmi: Dobro za dobro, zto za zto. Czyli traktuj innych
tak, jak na to zastugujg. Oczywiscie czesto interpretuje sie, ze inni nas oszukujg, wiec sprawiedliwym i
moralnym jest odpowiedzenie oszustwem na przejawy ktamstwa. Tutaj dochodzimy do pewnego
fenomenu moralnego, ktory jest bardzo ciekawym terminem z zakresu etyki biznesu, a mianowicie
chodzi o wirus moralny, ktéry polega na pewnej racjonalizacji. Cztowiek zainfekowany wirusem
moralnym stosuje rézne formy samousprawiedliwienia, powotujgc sie w sposéb fatszywy na zasady
etyczne. Innymi stowy mowi, ze wtasnie takie postepowanie jest sprawiedliwe, cho¢ tak naprawde jest
zwyklym oszustwem. Wirus moralny, ktérym jest zainfekowane nasze spoteczenstwo w sferze biznesu
dziata w ten sposéb. Grecy majg ciekawg intuicje, a mianowicie stworzyli Hermesa, bozka ktéry jest
jednoczesnie patronem handlu, ale takze ziodziei. Zapytacie Panstwo dlaczego? Poniewaz
zainfekowani wirusem moralnym ludzie korzystajg z sytuacji, gdzie moze by¢é nadspodziewana
gratyfikacja, ktérg otrzymujemy, gdy dochodzi do oszustw o ktérych Pani profesor pisata w swoim
raporcie. Z tego powodu pojawia sie pytanie, co mamy dalej robi¢ jako spoteczenstwo? Problem jest
taki, ze wirusa nie da sie tatwo pokona¢. Mozemy go jedynie przyttumi¢. Nie dawa¢ powoddéw sobie do
usprawiedliwienia dziatan nieetycznych, mimo niemoralnych czynéw innych oséb (wobec nas). Dlatego
z jednej strony jest wielki apel do instytucji oraz firm finansowych, zeby nie dawaty powoddéw do tego,
aby byto przeswiadczenie, ze postepujg nieetycznie. Wtedy reguta lustrzanego odbicia nie bedzie
dziatata w negatywny sposéb. Jezeli firmy bedg dziataly uczciwie to otrzymajg dobro za dobro, a
konsumenci podporzadkujg sie tej regule i sami bedg sie uczciwie zachowywac¢ w stosunku do firm
finansowych. To jest jedna sprawa. Teraz doktadam kamyczek do naszego ogrddka edukatorow.
Mianowicie etyka finanséw oraz etyka w biznesie, jest ostatnim przedmiotem, ktéry wybierajg studenci,
i to jest problemem bo wiedza etyczna powinna trafi¢ do ludzi, ktérzy tworzg biznes, ale takze tych,
ktérzy sg studentami i w przysztosci obejma lub zatozg firmy. Spowoduje to, ze poziom moralny bedzie
wzrastat. Niestety tak nie jest. Z powyzszego raportu wynika, ze jest problem z tym, Zze zlota reguta
zostata zamieniona na zasade wzajemnosci, zasade lustrzang, wiec zaczyna dziata¢ retoryka zwigzana
z wirusem moralnym, dlatego powtorze jeszcze raz apel. Jezeli jesteSmy umowieni na spotkanie w
banku tudziez w firmie finansowej i mamy umowe, a ta umowa jest catkowicie niezrozumiata dla
cztowieka, poniewaz jest napisana jezykiem prawnym, to po bardzo mitym spotkaniu, mamy pd6t minuty
na zapoznanie sie z szeScioma stronami i podpisaniem tej umowy. Stwarza to takg niepowazng
sytuacje, w ktérej wtasnie lustrzana reguta dziata. Wydaje nam sig, Zze bank nas chce oszukac¢, wiec my
nie mamy zadnych hamulcéw moralnych przed nieetycznymi dziataniami. Kolejna rzecz, ktérg Pani
profesor powiedziata, dotyczy nieformalnych sposobdéw otrzymywania informacji o kliencie, miedzy
innymi poprzez media spotecznosciowe - taka weryfikacja juz funkcjonuje. Jezeli klient sie o tym
dowiaduje, wtedy nie udziela zadnych rzetelnych informacji o sobie. Takze tutaj zaczyna sie
niebezpieczna gra, wrecz btedne koto, ktére prowadzi do tego, ze poziom moralnosci finansowej jest
niski i nie ma zadnej ewoluciji. Tyle. Z jednej strony rzetelno$¢ bankéw oraz firm finansowych, z drugiej
strony edukacja, ktéra mogtaby zmieni¢ obecng sytuacje. Gdyz koszty ktére ponoszg banki i firmy sg
bardzo duze. Dziekuje.



Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje Panie profesorze za ten apel zwlaszcza edukacyjny. Swego czasu bylam w radzie
programowej w Szkole Gtéwnej Handlowej. Dobrze, ze ta rada dziatata, poniewaz dzieki niej uratowat
sie przedmiot Etyka w biznesie, a byty zamiary, aby catkiem zlikwidowa¢ zajecia z tego tematu. W
kazdym razie, to jest obszar coraz bardziej marginalizowany w edukacji. Jest ryzyko, iz bedzie rosto to
marginalizowanie. Pan profesor moéwit o zasadzie lustrzanej, ale Ja chciatam zwréci¢ Panstwa uwage
na zasade nielustrzang, o ktérej piszg noblisci, czyli ,Ztowi¢ frajera”. Ksigzka o tym zjawisku dostepna
jest w Polskim Towarzystwie Ekonomicznym, opisuje ekonomie manipulacji i oszustw. To nie jest
lustrzane odbicie, tylko po prostu fowienie frajera. Wiec zupetnie asymetrycznie - niedobro za dobro, a
zto za zto - i to w warunkach wolnego rynku. Wiec zachecam Panstwa do lektury tej ksigzki, poniewaz
Pan profesor Szulczewski dat apel, zeby edukacja na ten temat bardziej sie rozwijata. Dziekuje
bardzo, teraz wystgpi Pan Dr Jacek Furga.

Dr Jacek Furga:

Bardzo dziekuje. Dziekuje przede wszystkim za zaproszenie na dzisiejsze seminarium. Postaram sie
Panstwu w kilku stowach przedstawi¢ te systemy informacji gospodarczej. Zaczne od tego, ze w
ostatnich kilku dniach pojawity sie komunikaty, iz upadtos¢ konsumencka w 2018 roku ogtosito ponad
6550 os6b, co oznacza wzrost o 20% w stosunku do roku 2017, ale az o 50% w odniesieniu do roku
2016. Jesli wezmiemy pod uwage, ze nowelizacja ustawy o upadtosci konsumenckiej zostata
przeprowadzona dopiero cztery lata temu, to jest niepokojacy sygnat, ze ludzie sie po prostu ucza, jak
z tego korzystac, zbierajgc w tym czasie doswiadczenia, ktére bedg tez dawaty impulsy wzrostu lub
ewentualnie impulsy wyhamowujgce ten trend wzrostowy. Interesujgcym doswiadczeniem bedzie jak
odbiorcy, ustugodawcy oraz firmy finansowe bedg podchodzity do tych, ktérzy tg upadto$é konsumencka
ogtosity. To sg dopiero pierwsze przypadki. Co ciekawe, z tej liczby ponad szesciu i pot tysigca oséb
tylko 145 byto takich na ktérych koncie widniaty wylgcznie kredyty mieszkaniowe. Reszta to sg pozyczKki
konsumenckie i te, o ktdorych méwita Pani profesor Branicka. Wraz ze wzrostem liczby bankructw
spada srednia kwota zalegtosci oséb ogtaszajgcych bankructwo, co jest zrozumiate. W 2018 roku ta
kwota wynosita Srednio 142 000 ztotych. Byta nizsza o ponad 15,5 tysigca ztotych niz rok wczesniej, ale
az 0 96 000 zlotych nizsza niz w roku 2015. Co oznacza jednak, ze przy coraz nizszym poziomie
zadtuzenia, coraz czesciej nasi rodacy decydujg sie na nieptacenie diugdéw poniewaz im sie nie chce
albo nie optaca, tudziez nie moga tych zobowigzan sptaca¢. Mozna to réznie interpretowaé. 142 000
ztotych moze nie jest wysokim zadtuzeniem i nie dla kazdego oznaczatoby podstawe do podjecia decyzji
o bankructwie. Jednakze trzeba wspomniec¢ o rekordzistach w tej grupie. Tu Pani profesor Mgczynska
byta uprzejma powiedzie¢ o tych najbardziej zadtuzonych. W tej grupie 6,5 tysigca bankrutéw
ubiegtorocznych, byta miedzy innymi 54-letnia kobieta z wojewddztwa mazowieckiego, z zadtuzeniem
na poziomie przekraczajgcym 8 milionéw. Ta jedna kwota stanowita 1,15% catego zadtuzenia z 6,5
tysigca osob. tgczna kwota zgtoszonych bankructw wyniosta 732 miliony ztotych. Podobne sytuacje
zachodza rowniez w tej czesci, podmiotéw gospodarczych i firm. Tutaj mamy krétkie doswiadczenie, bo
niecate trzy lata od ustalenia ustawy. Obserwujemy réwniez ustawiczny wzrost wydawanych
postanowien upadfo$ciowych i restrukturyzacyjnych. Mysle, ze pozytywnym zjawiskiem jest jednak fakt,
ze ro$nie udziat tych postepowan restrukturyzacyjnych. Chociaz brak doswiadczenia i brak pewnych
sformalizowanych dziatan, jest barierg w pozytywnym rozstrzyganiu postepowan. Zaréwno interpretacje
sgdow oraz formalizm powoduje, ze wiele sposréd zawieranych uktadéw nie ma prawa zostac
zrealizowanych i ostatecznie konczy sie upadioscig. Takze ten proces wymaga dalszego
doprecyzowania w sagdach. Dziatalno$¢ biznesowa w naszym kraju dostosowuje sie do nowych,
zmieniajgcych sie warunkéw, ktorych wczesniej nie doswiadczaliSmy. Rekordowo niska stopa
bezrobocia oraz niskie stopy procentowe wptywajg korzystnie na popyt. Jednak z drugiej strony sg braki
zatrudnienia, liczne wakaty powodujg, ze ten rozwdj nie jest tak dynamiczny, jak mozna sie byto tego
spodziewaé. Z drugiej strony liczna konkurencja, ktéra w wiekszosci branz w Polsce, wymusza
ograniczenie oferowanych marz stosowanych przez wiekszos¢ podmiotéw. Co oznacza, ze ze
wzrostem tych firm rzadko podgza adekwatny wzrost zysku. Jesli chodzi o strone tych spektakularnych



przypadkow, to mysle, ze warto zwréci¢ uwage, iz to tylko wierzchotek goéry lodowej dotyczacy oséb
ktére juz podjety decyzje, ze finansowo nie dajg rady. Pozostajg ci, ktdrzy z tymi roznymi zalegtosciami
pfatniczymi jako konsumenci i jako podmioty gospodarcze muszg sobie radzi¢ dalej. Wedtug danych
jednego z pieciu dziatajgcych Biur Informacji Gospodarczej w Polsce - InfoMonitor, obecnie w tym
jednym biurze jest zarejestrowanych ponad 2 760 000 Polakéw z niesptacanym regularnie zadtuzeniem,
ktére tgcznie wynosi 73 miliardow ztotych. To sg prosze Panstwa olbrzymie kwoty. Przypomne, ze
wzrosta w ubiegtym roku srednia zalegtos¢ do ponad dwudziestu szesciu tysiecy ztotych. Z jednej strony
jest to grupa 133 tysiecy osdb o poziomie zalegtosci przekraczajgcym 100 tysiecy ztotych. Ta grupa
nalezy tez do wspomnianych wczesniej 2 760 000 tysiecy zadtuzonych oséb. Z drugiej strony, ponad
1 250 000 oséb jest o zadtuzeniu mniejszym niz 2 tysigce ztotych. Nie zapominajmy réwniez, ze
powstata mozliwos¢ pisania do rejestréw Biur Informacji Gospodarczych, zgodnie z przepisami
obowigzujgcymi, jest kwota co najmniej 200 ziotych zalegtos¢ w tej chwili juz 30-dniowa. Jeszcze do
niedawna byla to zalegto$¢ 60-dniowa. Po nowelizacji ustawy i po wprowadzeniu tego pakietu
wierzycielskiego przed rokiem, ten okres zadtuzenia nieregularnego zostat skrocony. Zresztg jak
pokazywatly wczesniej doswiadczenia Biur Informaciji Gospodarczej z reguly zalegtosci 30-dniowe w
wielu przypadkach przeradzaty sie w 60-dniowe. Czyli tutaj, brak takiej wewnetrznej mobilizaciji,
mozliwosci, czy tez gotowosci. Pytanie, czy te przypadki méwig o tym, ze to sg ludzie o nizszej
moralnosci ptatniczej? Mysle, Zze to jest splot réznych okolicznosci oraz zapewne wadliwego dziatania
przepisdw o weryfikacji wiarygodnosci kredytowej i zdolno$ci kredytowej, zwlaszcza w tym obszarze
dotyczgcym pozyczek i firm pozyczkowych. Jak rowniez pojawiajgce sie czesto wypowiedzi gtdwnie
politykdw - jezeli gangsterzy cie oszukali, to nie masz moralnego obowigzku wywigzywac sie ze
wszystkich zobowigzan ktére podpisates. Innymi stowy jak uwazasz, ze zostates obstuzony w nie do
kohca etyczny sposdb, to zastanawiasz sie nad tym, czy powinienes sptacac¢ zobowigzania. Jesli chodzi
0 zobowigzania, podpisane kredyty i pozyczki, to jest to jeden temat prosze Panstwa. Drugi temat, to
sg rézne zadtuzenia i zalegtosci, wynikajgce z naszego codziennego zycia. Tylko sie odniose do tego,
najwazniejszego elementu, czyli mieszkania. Mieszkania czynszowego ktére nie zostato kupione na
kredyt. Niezaleznie czy w wynajmie prywatnym, czy w wynajmie komunalnym. Bo tam jest wrecz nawet
gorzej, niz w tym najmie prywatnym. Podam jako przykitad. 37-letnia kobieta z Podlasia ma zadtuzenie
siegajgce 928 000 ziotych. To nie jest efekt zaciggniecia jednego kredytu. Ona nie ma zadnego kredytu.
To sg zalegtosci czynszowe z wynajmowanego mieszkania wiasnosciowego w Spoétdzielni
Mieszkaniowej - z naliczonymi odsetkami. Takze jest to horrendalna kwota. Mozna bytoby pewnie na
Podlasiu za tg kwote kupi¢, co najmniej cztery mieszkania. Inne przykfady. 60-letnia mieszkanka
Legnicy z zalegto$ciami czynszowymi 544 000 ztotych. Wedtug danych Biura Informacji Gospodarczej
InfoMonitor, trzeci w tej kolejce jest 51-letni mezczyzna z Bydgoszczy posiadajgcy 413 000 zalegtoSci
czynszowych. Prosze Panstwa, to tez pokazuje, jak dziatajg Spotdzielnie Mieszkaniowe, czy jak dziatajg
te wspdlnoty mieszkaniowe, dopuszczajgc do takiego zadtuzenia. Jak sie okazuje, sam fakt wpisania
tych dluznikéw do Biur Informacji Gospodarczej i ich monitorowanie nie wystarcza. Chociaz sg tez i
pozytywne przyktady. Bo z zeszltego roku widaé, ze czes¢ Spdtdzielni Mieszkaniowych i wspdlnot
zaczeta egzekwowacé te prawa. Przykfad jednej z t6dzkich Spoétdzielni Mieszkaniowych, ktéra wpisata
do BIG InfoMonitor ponad 600 dtuznikow z kwotg zalegtosci tgczng 15 milionéw ztotych, w ciggu roku
udato sie jej odzyskac 7 miliondw ztotych. Czyli to nie jest kwestia tego, ze ludzie nie ptaca, bo nie moga.
Zapewne jest to kwestia osobistych filozofii funkcjonowania. Akurat sg to nie najsSwiezsze dane, bo
dotyczg konca 2016 roku i pochodzg z Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Wynika z nich, Zze na tgczng
kwote 7 560 000 mieszkan z opfatami zalegajg mieszkancy, co czwartego z tych mieszkan, na tagczng
kwote ponad 4,6 miliarda ztotych. Dobrze, prosze Panstwa te informacje zawierane sg w Biurach
Informacji Gospodarczej oraz w Biurze Informacji Kredytowej. Powiedziatem wczesniej, ze jest pieé Biur
Informacji Gospodarczych oraz Biuro Informacji Kredytowej ktére jest prowadzone przez Zwigzek
Bankow Polskich. Ja tylko zadajgc sobie pytanie, chciatem zastanowic¢ sie, jak do tego dochodzi. W
ostatnich kilku dniach, penetrujgc Internet, wrzucitem hasto "Pomoc w sptacie zadtuzenia". Oczywiscie
prosze Panstwa, otrzymatem mnoéstwo rekomendaciji firm pozyczkowych, gdzie RRSO siega tysigca
procent rocznie. A 160%, 180% to jest typowe, jako jedne z rekomendowanych przez tych wszystkich
doradcow. Wiec jezeli kto$ bierze taki kredyt, to juz raczej szansy wyjscia z zadtuzenia nie ma. To jest
to, o czym Pani profesor méwita, ta spirala kredytowa po prostu sie juz tylko napedza, prawda. Mysle,



ze to jest ten sygnal, ktory pokazuje, co na tg moralnos¢ kredytowg ma istotny wptyw. Po prostu jest
brak pewnego systemowego wsparcia tych oséb, ktére wpadty w zadtuzenie.

Profesor Elzbieta Maczynska:
Bardzo dziekuje. Prosze Panstwa, Pan profesor przedstawit nam dramatyczny obraz zaniedban
dokonywanych na réznych szczeblach instytucjonalnych. A teraz Pan profesor Masiukiewicz.

Prof. dr hab. Piotr Masiukiewicz:

Prosze Panstwa, poprzedni panelisci gtbwnie koncentrowali sie¢ na gospodarstwach domowych, ja sie
skoncentruje na biznesie. Chciatbym Panstwu pokaza¢ troche probleméw z tym zwigzanych, jak to
wyglada w Unii Europejskiej. Moja teza jest taka, ze problem zatoréw ptatniczych, nieterminowych
ptatnosci, od lat wystepuje w wielu krajach Europy. Wymaga to oczywiscie statego monitoringu i dziatan
dezaktywacyjnych. Nie da sie uruchomi¢ dziatan dezaktywacyjnych bez interwencji panstwa,
skutecznych interwencji, jak pokazujg moje badania. Polecam ksigzke, ktéra krazy pt. "Zatory ptatnicze
w gospodarce”. Straty w Unii Europejskiej idg w miliardy. Straty szczegdlnie matych i srednich firm idg
w miliardy ziotych. Powstaje pytanie, czy spadajgcy w Polsce wskaznik koniunktury w ostatnich
miesigcach, tak jak np. w grudniu wskaznik koniunktury SGH wyniést - 8,3. Jest to kolejny spadek. Czy
zatory pfatnicze, ktére w Polsce okresowo wystepujg w branzach i ciggle jest bardzo wysoki poziom
[01:46:36], czy ma to wptyw. Oczywiscie regulatorzy krajowi i unijny sprawdzajg rézne dyrektywy i
ustawy, zawierajgce instrumenty dezaktywaciji zatoréw, lecz to wszystko okazuje sie by¢ nieskuteczne.
Jest tez pytanie do instytucji panstwowych, ktére nie ptacg biznesowi w terminie. MieliSmy pare lat temu
wielkg afere z autostradami, wszyscy pamietamy. Jest tez problem, ktéry mi sie tu nasunat w wyniku
wystgpien Pana profesora Szulczewskiego oraz Pana doktora Furgi, czy niska etyka sptacania
dlugéw przez konsumentéw ma jakie$ przetozenie na etyke zachowan managerow. Szczegdlnie
managerow od finanséw w miejscu pracy, w biznesie.

M:
Oczywiscie, ze ma.

Prof. dr hab. Piotr Masiukiewicz:

Nie bede szerzej juz omawiat typow i rodzajéw zatoréw pfatniczych, ze wzgledu na brak czasu. Wydaje
sie, ze najwazniejsze i najtrudniejsze sg zatory branzowe, kiedy cata branza wpada w kleszcze
nieterminowych ptatnosci, zaczyna dziata¢ efekt domina. Jesli chodzi o podstawowe regulacje prawne,
ktére majg zapobiegac¢ nieterminowym ptatnosciom i tworzeniu sie zatorow, to oczywiscie poza
dyrektywg Parlamentu Europejskiego, najwazniejsza jest nasza ustawa z 2013 roku o terminach zapfaty
w transakcjach handlowych. Chciatem tez przypomnie¢, ze poprzedni rzad, zeby rozwigzac¢ problem
zatoréw na budowie autostrad, przeforsowat specjalng ustawe o sptacie niektérych niezaspokojonych
naleznosci przedsiebiorcow. Oczywiscie, nowa ustawa z 2015 roku, czyli prawo restrukturyzacyjne daje
szereg instrumentéw umozliwiajgcych takiemu dtuznikowi, ktéry de facto ma kryzys finansowy, na
restrukturyzacje, na moratorium sptaty podatkéw i zobowigzan. Wspominat o tym Pan doktor.
Najnowsza ustawa z listopada 2018 roku, tutaj kieruje wzrok do Pana profesora Koziota, bylego
wicepremiera i ministra rolnictwa. Ustawa o restrukturyzacji zadtuzenia podmiotéw prowadzgcych
gospodarstwa rolne. Ona jest bardzo konkretna. Bardzo konkretne instrumenty. Pozyczka z agencji
restrukturyzacji, ku modernizacji rolnictwa. Niestety pod zastaw, czy moratorium na sptate. Modele
pomiaru zatoréw ptatniczych prosze Panstwa w Unii Europejskiej sg rézne. Wypracowano indeksy takze
w Polsce. Jesli chodzi o polskie indeksy, to najbardziej znany jest indeks naleznosci przedsiebiorstw
KPF. Jest tu Pan doktor Grabowski, nasz szef komisji rewizyjnej i jednoczesnie doradca prezesa KPF.
Bedzie mogt Pan doktor rozwing¢ ewentualnie temat. Jest indeks moralnosci ptatniczej. Natomiast,
Atradius jest jednym z najbardziej znanych globalnych indekséw niewyptacalnosci. Mogg Panstwo
znalez¢ w mojej ksigzce, jak wyglada Polska. No i rejestry, bardzo wazne, o ktérych wspominat Pan
doktor Furga. InfoMonitor, czy takze rejestr sadowy. Jesli chodzi o Europe prosze Panstwa, to my w
ostatnich latach jeste$my tak Srednio w $rodku, mozna powiedzie¢ z przeterminowanymi naleznosciami
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w biznesie. Jednakze przodujemy w tych najdtuzszych przeterminowanych, ostatnie dwa powyzej 90 i
powyzej 120 dni mamy tutaj oszatamiajgco wysokie wskazniki w stosunku do sredniej europejskiej i do
innych krajow. Przebilismy nawet Irlandie. Jesli chodzi o opdznienia klientow wedlug barometru
Atradiusa, to tez jesteSmy w $rodku. Polska jest na czwartym miejscu. Jesli chodzi o zagraniczne
ptatnosci to z kilku wybranych krajow, mamy wyzszy wspotczynnik opdznien niz srednia dla Europy
Wschodniej i $rednia dla Europy Zachodniej. O dziwo, Europa Zachodnia ma juz wyzsze wskazniki, niz
Europa Wschodnia. Kolejne dane z badan raportu Intrum European Consumer Payment Report. Jakie
sg gtéwne przyczyny przeterminowanych nalezno$ci w Europie. Ot6z, caty czas na pierwszym miejscu
sg to trudnosci finansowe przedsiebiorstw. Natomiast na drugim miejscu sg miedzynarodowe
opdznienia w ptatnosci. Na trzecim, niesprawne zarzadzanie u klientéw. Generalnie je$li chodzi o
Europe Wschodnig a Zachodnig, w tym zakresie roznice sg niewielkie. Natomiast, wedtug raportu
Atradiusa w Polsce jest niestety staty wzrost przeterminowanych firm, ktére zgtaszajg przeterminowane
naleznosci. To jest 41%, jesli chodzi o [01:53:21] krajowe. Zagranicznych jest 37% firm, ktére zgtaszaja
przeterminowane naleznosci do tego badania miedzynarodowej firmy konsultingowej. Mamy indeks
naleznosci przedsiebiorstw KPF Konferenciji Przedsiebiorstw Finansowych, ktéry zostat udostepniony
w ostatnich miesigcach, ostatnie dane z Internetu z pazdziernika 2018 wskazujg, ze mamy lekki spadek
na 89,8 punktow. Natomiast caty czas jednak to jest bardzo wysoki poziom. Ostatnia tabela - przyczyny
w Polsce. Prosze Panstwa, udato sie uzyskac bardziej szczegétowe dane z badania sprzed trzech Iat.
W podziale na gtéwne branze, najgorzej wyglgda budownictwo. Jak Panstwo widzg z tej tabeli, w
badanych branzach prawie wszedzie z wyjatkiem rolnictwa, zatory ptatnicze sg na drugim miejscu wsréd
gtéwnych przyczyn kryzysow przedsiebiorstw. Podsumowanie bytoby takie, ze ten problem wystepuje
w catej Unii, w Polsce tez. Jest to state zagrozenie dla firm, nawet zagrozenie bankructwem. Na przykiad
badania sprzed paru lat Pani profesor Morawskiej z SGH, pokazaty miedzy innymi, ze 60% badanych
akt sagdowych w Biatymstoku, dotyczgacych zbankrutowanych przedsiebiorstw, to sg bankructwa z
powodu niepfacenia przez instytucje skarbu panstwa. Moje badania nie potwierdzity tak
oszatamiajgcych wynikéw. BadaliSmy 600 przedsiebiorstw, tam wyszio okoto 5% jesli chodzi o czynnik
nieptacenie przez skarb panstwa. Szacowane w Unii Europejskiej straty z tytutlu nieterminowych
ptatnosci, to jest okoto 360 miliardéw euro rocznie. Trzeba co$ z tym zrobi¢. W Polsce robilismy duze
badanie pod kierunkiem Pani profesor Maczynskiej. Efektem jest ksigzka: "Zatory ptatnicze". Jeszcze
raz Pani profesor dzigkuje. Wydaje sie, ze stosowane instrumenty regulacji i dezaktywacji zatorow sg
niedostateczne. Zaréwno w dyrektywie unijnej, jak i w naszych ustawach. Jest pytanie o moralnos¢
skarbu panstwa, ktory ciggle jednak wydaje sie, ze opdznia sie z ptatnosciami choé juz w duzo
mniejszym niz kiedy$ zakresie. Warte by¢ moze byloby rozwazenia, czy powrét do koncepcji, ktérg
kiedys przedstawiatem w ksigzce - krajowy fundusz oddtuzenia ztych dtugéw (np. na wzér Szwecji) oraz
etyka sptaty zobowigzan. Szczegédlnie w biznesie wymaga statej pracy, uczelniiizb gospodarczych oraz
streszczen naukowych, o czym tu byta mowa. Dziekuje bardzo. Odnoszgc sie do rysunku — walka z
zatorami jest jak w tym dowcipie. W ramach troski o komfort naszych klientéw, wprowadzilismy
praktyczne zagtowki.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje bardzo Panie profesorze. Pan profesor od lat zajmuje sig tymi kwestiami w Szkole Gtéwnej
Handlowej. Dlatego méwitam o podwdjnej roli. Nie tylko, jako prezesa Towarzystwa Naukowego
Prakseologii, ale takze profesora Szkoty Gtéwnej Handlowej. Prosze Panstwa, dramatyczna sytuacja,
jak wida¢. Nie dzieje sie to tylko w Polsce, ale takze w szerszej skali. Mamy tutaj na sali osoby, ktére
wspotpracujg na rzecz Unii Europejskiej. Pani profesor Lisowska sie schowata na koncu sali. Panstwa
doswiadczenia sg tutaj istotne. Teraz przystepujemy do pytan i dyskusiji.

Zygmunt Mierzejewski:

Dziekuje serdecznie. Zygmunt Mierzejewski. Od 30 lat jestem ekspertem zwigzkowym. Caty czas
pracuje dla ludzi, z ludzmi na wszystkich szczeblach [01:59:26] europejskiego poprzez centralny.
Wspottworzytem i bytem cztonkiem pierwszej Komisji Trojstronnej, Rady Dialogu Spotecznego, gdzie tg
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tematyka juz sie zajmowalismy w réznych aspektach od 90. lat. Obecnie jestem i prowadze komisje
gospodarki OPZZ-tu. Tam tez analizujemy réznego rodzaju zgtoszenia, uwagi czy zwigzane z tym
tematem postulaty zwigzkowcéw. Tutaj chce sie odniesé, poniewaz czasu jest bardzo mato, do jednego
aspektu. W czasie pierwszego kryzysu w latach 2008 - 2009, mysmy zdawali sobie sprawe z tego, ze
kryzys nastapit i trzeba w rezultacie bardzo pomaéc ludziom. Wtedy przygotowalismy 13 postulatéw jako
Komisja Trojstronna, tgcznie z pracodawcami i strong rzgdowa, chcieliSmy przyjaé pewne rozwigzania.
WiedzieliSmy doktadnie, ze trzeba chroni¢ rynek pracy. Dbac o to, zeby ludzi nie zwalniano. Dokonywaé
ustaleh na przyszto$é by pewne elementy wyrownac. Wtedy jednak istniato pojecie "biedni pracujgcy".
Ludziom nie starczato wtedy w wielu przypadkach, w wielu firmach na zywienie, na zycie oraz na zaptaty
Swiadczen. Zaciggali wtedy kredyty. W tym momencie zaistniat radykalny wzrost zadtuzenia, ktéry
pokutuje jeszcze do dnia dzisiejszego. My staramy sie wyrownywaé podnoszgc najnizsze
wynagrodzenie. W negocjacjach staramy sie dbac o ten temat, ttumaczac w zespotach o spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, przekonujgc i dgzgc do tego, zeby zapewni¢ jakies aspekty, ktore
pomogtyby ludziom, ktérzy pracuja, a sg w tej chwili jednak na tyle zadluzeni w réznego rodzaju
parabankach czy pozyczkach, ze po prostu nie sg w stanie zapewni¢ sptaty nawet w tej chwili przy
pewnego rodzaju koniunkturze. To jest ten problem, nad ktérym trzeba by sie pochyli¢, trzeba by
wszystkimi sitami dgzy¢ do tego, zeby ten element wyeliminowa¢. Gdyz pewnego rodzaju logiczne
oddtuzanie biednego spoteczenstwa spowoduje same korzysci gospodarcze i moralne dla przysztych
pokolen. Dzigkuje.

Doktor habilitowany Beata Jamka:

Nazywam sie Beata Jamka, jestem doktorem habilitowanym nauk ekonomicznych. Bardzo mnie ten
temat tutaj zaciekawit. Jednakze troche mi sie nie zgadzajg dane. A mianowicie w wystgpieniu Pani
profesor Lewickiej-Strzateckiej, padta informacja, iz wystepuje wielka niezgoda dotyczaca
niespfacania dtugow, czyli generalnie rzecz ujmujgc informujemy, ze sptacamy dtugi, a z drugiej strony
jest masa diuznikéw. Tych domowych i tych instytucjonalnych. Jakby na to nie patrze¢. To jest pierwsze
zagajenie. Drugie zagajenie, drugi slajd. Czy tylko byty badane te aspekty, ktére byly na slajdzie?
Postugiwanie sie cudzym dowodem osobistym to jest kradziez tozsamosci. W zwigzku, z czym, to jest
zupetnie inna kategoria rozwazan. Nie wolno podpisac sie cudzym nazwiskiem. W momencie, kiedy
przedstawiamy cudzy dowdd i podpisujemy sie cudzym nazwiskiem, to jest zupetnie inna skala
problemu. Ludzie nie sg jakby w stanie tego zrobi¢, wiec nie dziwi mnie ten bardzo niski procent.
Natomiast mam pytanie. Czy ten [02:04:01], tak w zacigganiu dtugow i niemoralnym postepowaniu
finansowym byt zestawiany z koncepcjg [02:04:12]? Bo mnie sie osobicie wydaje, ze to bytoby fajnie
zbada¢ w macierzy. Macierz pod tytutem: Zwracanie dtugdéw z punktu widzenia konsekwencji. Czyli jak
tatwo mogg mnie zlapac¢ i jak bardzo moge na tym straci¢. Z drugiej strony, czy dtug jest prywatny,
tudziez instytucjonalny. Wtedy bardzo doktadnie mysle, ze moglibySmy zobaczy¢, jakie sg te grupy
oséb, ktére zaciggajg diugi. Jaka jest tak naprawde podstawa moralna tego zaciggania diugéw. Na
przyktad z doswiadczenia wiem, ze bardzo czesto nie sg zwracane dtugi prywatne, zaciggniete u
znajomych, ktérym powodzi sie znacznie lepiej. Z zatozenia uznaje sig, ze ten dtug nie podlega
zwrotowi, ze to byla po prostu niezwracalna pozyczka. Mysle, ze ten aspekt konsekwencji wystepuje,
mozna zerwaé znajomosc¢ ze znajomymi, wobec ktdrych postgpiliSmy nietadnie i sprawa, jakby sie
rozmyta, tak. Pozyczkodawcy nie ma i po krzyku. Wiec mysle, ze ta macierz bylaby przydatna
omawiajgc ten temat, gdyz tutaj duzo rzeczy wychodzi po drodze. Dziekuje.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje Pani profesor. Jak zwykle niezawodnie Pani zauwaza rézne problemy. Zanim oddam gtos
Panu profesorowi. Chciatam powiedzie¢, ze ten problem, ktéry Pani profesor Jamka poruszata jest
bardzo drazliwy. Na przykfad jednym z rodzajéw zadtuzenia sg dtugi alimentacyjne. Jest taka opinia, ze
nie ptacg, poniewaz nie musza. To tez pokazuje instytucjonalne stabosci naszego panstwa. Aczkolwiek
okazuje sie, iz te dane, ktére pokazat Pan profesor Masiukiewicz wskazuja, ze to nie tylko dotyczy
Polski, ale rowniez Europy. Prosze bardzo, Panie profesorze.
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Profesor Marek Szczepanski (aut.):

Profesor Marek Szczepanski Katedra Nauk Ekonomicznych Politechniki Poznanskiej. Otéz tak,
chciatem nawigzaé tutaj do wypowiedzi Pana profesora Szulczewskiego i wczesniej Pani profesor
Branickiej. Mysle, ze zmniejszenie tej sklonnosci do nieptacenia i bycia nieuczciwym w tym zakresie,
wymaga rozwigzan prawno-instytucjonalnych oraz wtasnie dziatanh edukacyjnych. Jedno i drugie jest
wazne. Bo okazuje sie, ze w momencie jak wprowadzono te ustawe antylichwiarskg, to tylko w
ograniczonym zakresie zmniejszyt sie problem, dotyczacy tego, co sie dzialo w tych firmach
pozyczkowych. Potrzebne jest dalsze ograniczenie mozliwosci zawierania niekorzystnych dla klientéw
umow pozyczkowych, w ktérych rzeczywista roczna stopa oprocentowania (tzw. RRSO) przekracza
100%, biorgc pod uwage oprocentowanie samej pozyczki plus koszty dodatkowe. Szczegdinie
niebezpieczne dla klientéw jest zabezpieczenie pozyczek gotdwkowych udzielanych przez parabanki
na nieruchomosciach. Hipoteka na nieruchomosci powinna byé stosowana wytgcznie przy kredytach
mieszkaniowych i pozyczkach hipotecznych udzielanych przez banki. Przy pozyczce np. na kilkanascie
ztotych stanowi nieodpowiednie, razgco nadmierne w stosunku do warto$ci pozyczki zabezpieczenie.
Ustawa antylichwiarska w obecnej formie (stan ze stycznia 2019 roku) nie zlikwidowata tego problemu.

Oczywiscie prawo nigdy nie nadgza za moralnoscia, nie jest w stanie wszystkiego rozwigzac¢ i nawet
nie powinno. Niemniej jednak, jakos¢ prawa, a przede wszystkim egzekwowanie go jest kluczowe.
Mamy czesto dobre rozwigzania, ale one nie sg egzekwowane. Wydaje mi sie jednak, ze to stabosc
pewnych instytucji nadzorujgcych, poniewaz one maja rozne instrumenty. Natomiast to, co Pan doktor
Furga wspominat o tych upadtosciach konsumenckich. Ja styszatem, ze byty takie upadtosci, podczas
ktoérych zaciggato sie specjalnie kredyt w banku, o ktérym byto wiadomo, ze on zaraz zbankrutuje, po
to, aby natychmiast ogtosi¢ upadtos¢ konsumencka i nie oddawac tych pieniedzy. Podobno tak mozna,
lecz mnie by to do gtowy nie przyszto, ale okazuje sie, ze to jest wtasciwie kwestia ztozona. Witasnie
socjologiczna, etyczna i prawno-instytucjonalna. Dopiero jak bedziemy dziata¢ z tych trzech stron, to
bedzie mozna to ograniczy¢. Dziekuje.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje. Ja tylko chciatam doda¢, ze Pan profesor Marek Szczepanski jest specjalistg od spraw
finansow, a zwtaszcza od spraw systeméw emerytalnych. Mogg Panstwo na naszej stronie internetowej
znalez¢ teksty Pana profesora, zachecam do lektury. Dziekuje bardzo. Szanowny Panie Premierze
Koziot, zapraszam do mikrofonu.

Profesor Wszechnicy Polskiej Szkoty Wyzszej Jozef Koziot (aut.):

Bardzo dziekuje za udzielenie mi gtosu. Pragne tylko sformutowaé pytanie na tle tych interesujgcych
wypowiedzi. Zanim jednak to uczynie to pewna informacja. Ot6z tak sie skiada, ze dzisiejszy temat
zbiega sie z nadanym wczoraj tytutem doktora honoris causa Panu profesorowi Dembinskiemu. W
uroczystosci tej, kiora odbyta sie w Szkole Gtéwnej Handlowej, brata udziat cze$¢ osob obecnych na
dzisiejszej konferencji. Wskazuje to na wage i aktualno§¢ omawianego problemu. Przypomne, ze
profesor Dembinski jest znanym uczonym koncentrujgcym swojg uwage na etyce finansowej, a nawet
szerzej - etyce ekonomicznej. Osobiscie uwazam, ze niedostatek etyki we wspétczesnych finansach
jest jedng z gtéwnych przyczyn zatoréw  ptatniczych. Bardzo prosze panelistow aby w koncowych
wypowiedziach zechcieli sie odnies¢ do tej kwestii. Dziekuje bardzo.

Dr Muszynski Andrzej (po autoryzacji:

Dziekuje bardzo, na poczatku dziekuje Pani Prezes i Profesor, ze przypomniata o trzech naszych
spotecznikach, osobach godnych wyréznienia, waznych dla PTE i naszego kraju. Naszych
ekonomistach, ktérzy zmarli w ostami okresie, ale pozostang w mojej i mam nadzieje, Naszej Pamieci.
O tym, czym i jak zastuzyli na naszg pamiec wiele juz powiedziano w czasie uroczystosci pogrzebowych
i ich zakonczeniu. Wspomne jedynie o tym, co podkreslit o swoim ostatnim pozegnaniu Krzysztof
Opolski, Profesor UW i bliski przyjaciel Profesora Aleksandra tukaszewicza. Zapamietatem
podstawowe znaczenie naszego podziekowania za to, co zrobili dla NAS, dla nauki i spotecznosci. O
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roli i miejscu naszych poprzednikdéw w naszej pamieci i ,zyciu po zyciu” nie zmierzam przekonywac. To
przestrzen subiektywnych zobowigzan i naszych obowigzkéw wobec spotecznosci. Gdy zegnamy
naszych przyjaciét z PTE to przede wszystkim winnismy im podziekowa¢ za to, co do tej pory zrobili i
zrozumieé to, co wniesli do Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, wiedzy o zyciu spotecznym i
gospodarczym dla dobra wspdlnego i do naszego prywatnego zycia. Aleksander tukaszewicz wniost
nieco inne wartosci, niz Zdzistaw Sadowski (1925-2018), Antoni Rogucki (1820-2018) czy Kazimierz
tos (1933-2018). Nie wystarczy stwierdzi¢, zauwazy¢, ze juz bedzie tych oséb wsrdd nas, ze nie catkiem
umarli i bedzie ich brakowato. Trzeba zauwazy¢ testament, a zgromadzony kapitat intelektualny i
spoteczny pomnazac¢ dla dobra wspdlnego. Pamieta¢ i kontynuowa¢ prace organiczng oraz rozwijaé
cierpliwie polskg mysl spoteczno-gospodarczg w PTE i catym spoteczenstwie. W PTE, rodzinach i
zaprzyjaznionych stowarzyszeniach. To troche wigcej, niz statystycznie mozna bytoby sie spodziewac
od nas samych w naszej cywilizacji i spotecznosciach. Dla kazdego z nas i dla mnie wyzwaniem jest
kontynuacja tradycji, dobrych tradycji PTE. Tej tradycji, dla ktérej Profesor Aleksander tukaszewicz
wiele wysitku przeznaczyt, popularyzujgc badania zwigzkéw ekonomii, nauk ekonomicznych i
planowania rozwoju. W pracach i debatach z zakresu rynkéw, finanséw i rachunkéw narodowych nie
dostrzegam wielu istotnych zwigzkow, w tym ekonomicznej wykfadni wyceny wierzytelnosci i zasad
sprawiedliwosci spotecznej. Tym bardziej cieszy obecnosé socjologdéw i prakseologéw na dzisiejszej
debacie. Niech mi bedzie wolno przypomnie¢ raz jeszcze tradycje powojennego PTE. Szanowni
Panstwo, Profesorze Piotrze, proponuje nam spojrze¢ na dorobek PTE w zakresie planowania rozwoju
spoteczno-gospodarczego, a w tym zakresie na koordynacje planéw spotecznych, gospodarczych i
przestrzennych. Pamigetam wydanie specjalne o planowaniu rozwoju spoteczno-gospodarczego z
minionej ,epoki”. Byt to prezent urodzinowy dla Profesora Kazimierza Secomskiego (1911-2002),
jednego z zatozycieli powojennego PTE od miodszego profesora, Aleksandra tukaszewicza i jego
kolegobw z PTE. Po przejrzeniu Twojej propozycji instytucji powszechnej regulacji zadtuzenia
~prywatnego” uwzglednit bym zadtuzenie publiczne. Zapewne ,dodatbym” z pozycji teorii panstwa i
prawg wyktadnie pozycji publiczno-prawnej dtuznika i wierzyciela, gdyz w puentowanej postaci ,zmiany”
strukturalnej nie dostrzegam wszystkich istotnych korzysci spotecznych. Dazytbym od samego
,oddtuzenia” do rozwigzania problemu polityki spotecznej, wskazania nowej roli panstwa na poziomie
ustrojowym i planowania rozwoju spoteczno-gospodarczego z pozycji teorii rbwnowagi ogolne;.
Ekonomisci z doswiadczeniem doradcow spoteczno-gospodarczych, ,winni” sie namyslic,
zainteresowa¢ problemem interaktywnosci zwigzkéw spotecznosci z zyciem gospodarczym i
spotecznym w dtugiej perspektywie. Byt to w przesztosci i pozostaje nadal problem kluczowy dla
budowania naszej wspdlnej, lepszej przysztosci w polskim modelu konstytucyjnym ,demokratycznego
panstwa prawnego, urzeczywistniajgcego zasady sprawiedliwosci spoteczne. Jest to — po pierwsze,
kwestia natury prawnej i ekonomicznej. Drugg jest kwestia jest natury prakseologicznej i dotyczy
godziwosci celéw sprawnego dziatania. Nie wystarczy powiedzie¢, co ma znacznie dla rozwoju kraju.
Trzeba wyjasni¢ charakter, o jakim rozwoju marzymy w spoteczenstwie i naszych spotecznosciach.
Mam nadal w pamieci koncepcje Biblioteki mys$li ekonomicznej PTE z 1999 roku, pierwszg ksigzke —
ttumaczenie pt. Godne spoteczenstwo. Program troski o ludzkosé, ktéra napisat John K. Galbraith i jej
rozwinigecia, m.in. w postaci wtasnej ekonomicznej bibliotece rodzinnej (EBR). Dodatem dosiej biblio
mniej znana ksigzke Tadeusza Kotarbinskiego, pod tytutem "Hasto dobrej roboty", wydang w latach
szescdziesigtych minionego stulecia. Twierdze, ze nie istnieje bariera efektywno$ci i sprawnosci w
istocie prakseologii, poniewaz efektywnos¢ jest w modelu sprawnosci dla prakseologa rodzajem
sprawnosci, klasyfikowanym ,obok”, m.in. skutecznosci w prakseologicznym modelu sprawnego
dziatania we celach godziwych. Sprawnos$é w przestaniu prakseologicznym jest godziwym dziataniem
sprawnym, czyli dziataniem efektywnym i skutecznym. Kluczowym dla mnie stowem porzadkujgcym jest
godziwosé celéw, co znaczy, ze ramy sprawnosci okresla dziatalnie w celach godziwych, a nie kazde
dziatanie czlowieka, jego spotecznosci i jego organizacji. Stgd dopiero mozliwe jest przejscie
interaktywne do trzeciej kwestii, postawy uczestniczgcej cztowieka w wymiarze moralnosci i zasad etyki.
Bardzo dobrze, ze to zagadnienie zostato naswietlone ,dzi$” z pozycji etyki. Wtedy problem moralny
kazdego z nas moze sta¢ sie takze problemem prakseologicznym. Prakseologicznym, ale nie znaczy,
ze ,oderwanym” od okolicznosci, w tym tzw. warunkéw krytycznych, ekstremalnych lub kryzysowych.
Pozostaje na zakornczenie subiektywna konkluzja. Skoro w naszej pamieci istnieje dorobek PTE w
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zakresie teorii praktyki planowania rozwoju spoteczno-gospodarczego, to, gdy dodamy, ze ,mamy”
wspolne doswiadczenie doradcze w administracji rzagdowej, otrzymujemy wiedze, zweryfikowana przez
doswiadczenie spoteczne i zawodowe. W sensie planistycznym ,nadchodzi czas” na projekcje skutkow
zaprojektowanej regulacji w postaci aktéw prawnych i takiej polityki spotecznej panstwa, ktéra do
procesu oddiuzania ,doda” proces i prawo o restrukturyzacji i finansach publicznych. Z natury
instytucjonalnej panstwa (w roli ekonomicznej, wspétczesnej) wynika m.in., ze panstwowej instytucji
oddtuzeniowej nie bedzie mozna wkomponowac sie w ramy ustrojowe przy sprzecznych ,wewnetrznie”
funkcjach ustawy o finansach publicznych tzw. budzetu zadaniowego i ordynacji podatkowej. Moralnos¢
ptatnicza to moralnos¢ ,jednej strony” umowy. Oczywiscie — kazdego i kazdej osoby w przestrzeni
umoéw, zasady ekwiwalentnosci i rownosci 0osdb wobec prawa. W prezentowanym na dzisiejszym
seminarium znaczeniu moralno$¢ zachowuje charakter konserwatywny i niejednoznacznie przypisany
konkretnej osobie. Mozna zapyta¢ o wzorce, poniewaz dominujgce znacznie w socjologicznej
charakterystyce postaw ma kulturowy model ,swojski’, sytuacyjny i mikroekonomiczny. Moze w
przyszitosci blizsza wspétpraca socjologéow, ekonomistow i prakseologow zblizy PTE ,lepszego”
rozwigzania problemow pfatniczych, jako probleméw osob i spotecznosci, w Polsce i na swiecie. Tym
bardziej, ze powracajg znane problemy zadluzenia prywatnego i publicznego, z ktérymi nasze
spoteczenstwo i panstwo okresowo, cyklicznie”, jeszcze sobie z nie radzi dostatecznie sprawnie
(skutecznie i efektywnie, w dluzszych okresach 40-50 lat). Dziekuje.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Dziekuje. Pani profesor Lisowska wiele lat pracuje w Komisji Europejskiej w zwigzku z tym zapewne
ma szersze spojrzenie niz my. Pani profesor jest autorkg fascynujgcej ksigzki o instytucjonalnych
rozwigzaniach. To jest ksigzka w jezyku polskim i angielskim opublikowana jednoczes$nie, w tym samym
tomie. Pani profesor zawarta tam teze, ktéra zapadia w mojej pamieci - jezeli w transformac;ji
rzeczywisto$¢ wyprzedza rozwigzania instytucjonalne, to sprzyja to tworzeniu sie struktur mafijnych i
réznego rodzaju struktur o nieuczciwosci moralnej. Pani profesor chyba nie przypuszczata, ze ta teza
na dtugo zostanie w polskiej rzeczywistosci.

Profesor Lisowska:

Dzien dobry Panstwu. Ja juz nie pracuje w Komisji Europejskiej, w tej chwili jestem wylgcznie
profesorem SGH. Tym niemniej na koniec wystgpienia bede miata dla Panstwa pewien komunikat.
Wszystkie wypowiedzi byly niestychanie interesujgce. Rzeczywiscie przez 8 lat zajmowatam sie
kredytami konsumenckimi. Pracowatam w dziedzinie kredytowania konsumenckiego i musze
powiedzie¢, ze nasza mentalnosc¢ liberalna méwi nam, ze kredyt to jest co$§ w rodzaju dodatkowego
dochodu. Méwig tak osoby ktdre udzielajg kredytu, jak i ci, ktérzy biorg kredyt. To jest zgubne
prze$wiadczenie. Druga obserwacja. Jade dzisiaj samochodem, Provident reklamuje swoj kredyt, 86%
RRSO. Moja konkluzja jest taka. Liczgc sie z tym, ze 1/3 oséb nie sptaci go, to oni i tak wyjdg na swoje.
Ja wiem, ze w Polsce nie ma petnej ustawy antylichwiarskiej, tylko jest czesciowa. Teraz tak, kolejna
kwestia. Kto jest winien i kiedy? Czasami winna jest natura. Umiera kto$ z rodziny i najblizszym nie
wystarcza by sptaci¢ zadtuzenia. Kto$ sie rozwiodt, jakas choroba, to sie zdarza. To jest jedna z
przyczyn, wcale nie rzadka. Druga sprawa to jest etap, w ktérym sie bierze kredyt. Musze Panstwu
powiedzie¢, ze nie ma w tej chwili przyzwoitych uregulowan dotyczgcych zasad badania zdolnosci
kredytowych. Jak powinny moim zdaniem wygladaé takie zasady. Kiedy ja przyktadowo biore kredyt,
powinnam sobie zrobi¢ budzet, prawda - biore tyle, bede sptacac tyle, co miesigc mam ptacic tyle.
Oprécz tego powinnam poréwnac, czy to jest rzeczywiscie najtanszy kredyt. Po to jest RSSO. Nie ma
w tej chwili takiej regulacji, nawet w dyrektywie o kredycie konsumenckim. Sprawa jest taka, ze
kredytobiorca powinien by¢ tego Swiadom, ze on to powinien sptaci¢. Czesto zdarza sie, ze
kredytobiorca po prostu nie ma takiej wiedzy. Czy jemu przyjdzie do gtowy, ze 86% RSSO oznacza, ze
on tego prawdopodobnie nie sptaci? Podejrzewam, ze nie. W Polsce juz nie jest tak zle. Natomiast na
przyktad w Wielkiej Brytanii twierdzono, ze Brytyjczycy nie rozumiejg, co to jest procent. Okej, juz nie
bede wiecej komentowaé. Natomiast powinna by¢ rzeczywiscie solidna edukacja, bo czy konsument

155



potrafi przeanalizowa¢ dokument, ktdry poprzedza kredyt. Nie, ale w jego umowie o kredyt bedzie to
samo. Czyli on nadal nie bedzie tego rozumiat, nie bedzie wiedziat, czym to grozi. Oczywiscie
konsumenci istniejg bardzo rézni, sg np. wyksztatceni ci, ktérzy rzeczywiscie mogg oszukiwac. Sa tez
niewyksztatceni i oni po prostu nie rozumiejg. Ewentualnie sg w takiej sytuacji zyciowej, ze nie majg
ruchu - umiera cztonek rodziny i on musi wzig¢ kredyt. Trzecia sytuacja, ktéra sie pojawia. Moze
Panstwo jeszcze tego nie odczujg, jednakze sg mtodzi konsumenci, ktdrzy piszg w Internecie caty czas.
Nie wiem czy Pani pamieta moje pytanie podczas poprzedniej sesji: Czy oni sg objeci jakimkolwiek
nadzorem w Polsce? Moim zdaniem nie. A to jest niestychanie grozne. Juz koncze. Mianowicie, wczoraj
czy przedwczoraj zostata opublikowana konsultacja publiczna, ktéra ma prowadzi¢ do ewaluacji
dyrektywy o kredycie konsumenckim. Tam sg pytania na temat badania zdolnosci kredytowej, na temat
wiedzy konsumentéw oraz lichwiarstwa. Przysle Pani profesor link do tej konsultaciji, to jest publiczne.
Kazdy moze sie wypowiedzie¢, co na ten temat sadzi. Dziekuje.

Profesor Bogdan Liwinski:

Bogdan Liwinski, Uczelnia Europejska. Powiem polemicznie, odnosnie jednej z tez profesora
Szulczewskiego. Otéz chodzi mi o apel na temat ozdrowienczej roli edukacji, jezeli chodzi o zwalczanie
tego permisywizmu moralnego w gospodarce. Ot6z, chce powiedzie¢, ze edukacja nie jest tutaj
wiasciwg metodg. Wtasciwg metodg jest po prostu wychowanie. Jest to co$ innego, niz edukacja.
Dowodem jest fakt, ze spoteczenstwo wielkomiejskie swietnie wyedukowane, przewaza w cwaniactwie.
Natomiast ludzie mniej wyedukowani maja mocniejsze kregostupy moralne. Co to znaczy. To znaczy,
ze edukacja nie pomoze. Nie chce powiedzie¢, ze ona szkodzi, ale na pewno nie pomaga. Pomaga w
przestrzeganiu dekalogu. To jest absolutnie wystarczajgce do zwalczania wszelkiego rodzaju
permisywizmu moralnego. Na zakonczenie jako dowdd przytocze anegdotyczny przyktad. Kilkanascie
lat temu pojawita sie w mediach informacja, iz w Amerykanskim West Point na uczelni wojskowej
zwolniono caty rocznik z powodu takiego, ze jeden ze studentéw zrobit plagiat w pracy magisterskiej.
Zwolniono caty rocznik na zasadzie domniemania winy - podobno pozostali wiedzieli, a nie ujawnili tego.
W tym samym czasie Pan Zamoyski (jeden z potomkéw zacnego rodu) utworzyt w Polsce fundacje na
rzecz przeciwdziatania plagiatom i sciggania. Wtedy tez, przez calg Polske przetoczyt sie szyderczy
chichot. Brali w nim udziat celebryci, ministrowie, politycy chwalgc sie jak to oni kiedys sciggali. To jest
wiasnie przykfad, ze nie edukacja, a wychowanie ktore idzie z gory procentuje. Na temat etyki w biznesie
setki tomow juz wyprodukowano literatury, lecz nie poprawia to sytuacji. Dzigkuje.

Hans Petter, socjolog

Dobry wieczér, jestem socjologiem. Jako pierwszy jaki$ czas temu poruszytem temat 6 tysiecy nowych
spraw i 140 tysiecy przecietnego zadtuzenia w ciggu ostatniego roku, tak? Tak. To jest zero, mniej
wiecej 0,5 promila catego spoteczenstwa, a tgczna suma, jak dobrze jeszcze potrafie liczy¢, wynosi
miliard ztotych. To naprawde niewiele. A my robimy z tego model z tym duzym kijem problemu
moralnego, jednakze w moim mniemaniu to chyba przesada. To jest jedna sprawa. Zwlaszcza, jak sie
poréwnuje z 300 miliardami euro o ktérych Pan wspomniat. To, co mi przeszkadza, to uzycie takiego
pojecia niemoralnosci z premedytacjg. Tak jak Pani profesor powiedziata, ze dos¢ duza czesc¢ to sa
losowe sprawy na ktore nie mamy wpltywu. Wspomniata Pani o skrajnych przypadkach w ktérych brano
kredyt na edukacje dzieci, wyzywienie rodziny czy podstawowy remont mieszkania. Osoby ktére biorg
takg pozyczke majgc Swiadomosg, iz nie dadzg rady jej sptaci¢, nie sg z natury niemoralni. Ale jak sie
mowi w konteks$cie przedsiebiorstwa to uzywamy pojecia wirus moralny i tak dalej. Przedsiebiorcy
mowigc o wirusie moralnym wspominajg woéwczas o kryzysie ptatniczym, o niemoznosci ptatniczej i tak
dalej. Nagle zupetnie inne nazewnictwo do tego uzywamy. Mimo, ze problem tu jest duzo wiekszy,
prawda. Jak chodzi znéw o panstwo, to znéw méwimy o niemoralnosci obywateli do sptacenia
zadtuzenia. Chciatem Panstwu jeszcze jedno pytanie zadac¢. Nie wiem, kto mi odpowie. Czy to
doprowadzi do dysfunkcjonalnosci gospodarczej? Jakie to ma w ogdle znaczenie? Jakie to ma
znaczenie w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa ? Dziekuje bardzo.
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Dr Krzysztof Grabowski:

Krzysztof Grabowski, doktor nauk prawnych w Katedrze, obecnie emeryt, przedtem dziatatem wraz z
Komisjg Etyki. Pan profesor wspomniat o tych raportach KNF-owskich. Dzieki przyzwoleniu Pana
profesora, wielokrotnie korzystatem takze z tych raportéw. Na ich podstawie przygotowywatem
prezentacje na rézne konferencje, seminaria i warsztaty. Najciekawszg dla mnie czescig, Pani raportu
jest to réwnanie. Pani profesor wydzielita grupy, laksyzméw i rygorystow. Zbadata relacje, jak oni sie
zachowuja, jakie majg poglady w zaleznosci od tego jak oceniajg zachowanie instytucji finansowych.
Tam bardzo wysoka kumulacja wyszia. Tak na dobrg sprawe, instytucje finansowe same sobie takich
wiasnie klientéw wychowujg. Natomiast, chcialem sie odnie$¢ do wypowiedzi Pana profesora
Szulczewskiego, ktéry zwrécit uwage na pewien element z raportow. Widocznie przeoczytem, ze
najwiekszy poziom, takiego permisywizmu jest wsréd osodb o wyzszym wyksztatceniu. Pani profesor
Maczynska z kolei powiedziata, jaki miata problem na SGH-u z obrong etyki biznesu. Ja miatem
podobny problem, niestety przegratem. Poniewaz prowadzitem swojego czasu na Akademii
Kozminskiego w International Business School zajecia dot. moralnosci w biznesie. Jest to bardzo
pokrewne, krzyzujgce sie z etykg biznesu. Poczgtkowo miatem w ciggu jednego semestru 30 godzin.
W kolejnej edycji juz obcieto do 15 godzin. Pézniej po edycjach, catkowicie skasowano ten przedmiot.
Kiedy$ w mojej obecnosci profesor Gasparski zapytat sie dwczesnego rektora: Dlaczego? Odpowiedz
bardzo lapidarna i cyniczna: Widocznie Senat nie uznat tego przedmiotu za potrzebny. Prosze Panstwa,
tg edukacje po prostu totalnie sie ignoruje. Uczelnie nie zwracajg na to uwagi. Jeszcze chciatbym sie
odniesc¢ do ostatniego czynnika z raportu Pani profesor - tam, prawie 1/3 nie zapoznaje sie z umowami
ktére podpisuje. Prosze Panstwa ja miatem jeszcze bardziej skrajny przypadek. Prowadzitem kiedys
mediacje, bo jestem réwniez mediatorem sgdu polubownego przy KNF. Gdzie, wystepowat adwokat w
imieniu swojej corki, ktérg namowit na podpisanie umowy finansowej. W ktérym$ momencie tak na boku
grzecznie zapytatem, Panie mecenasie, ale czy Pan czytat to zastrzezenie, ktére bezposrednio jest nad
Pana podpisem? Zadnym drobnym drukiem, wyraznie opisane zastrzezenie, ktdre ograniczaty jego
prawa w pewnym stopniu. Adwokat odpowiedziat ,A ja nie czytam tego, co podpisuje”.

Dr Ryszard Banajski:

Ryszard Banajski, Towarzystwo Naukowe Prakseologii. Ja tylko zasygnalizuje dwa watki, jesli chodzi
o0 moralno$¢ platniczg. Pani profesor Maczynska przedstawiata panelistow pod katem ich pola
badawczego. Ja mysle, iz tu wyszto wiele takich probleméw, ze az chciatoby sie zada¢ pytanie.
Dlaczego tak sie dzieje? Trzeba by odwota¢ sie do historii gospodarczej. Wrecz do Hammurabiego, a
by¢ moze do wczesniejszych czaséw. Bo to wiele wyjasnia. Na przyktadzie swojego Zzyciorysu,
zaobserwowatem, iz w latach 60. wiele zachowan ttumaczy dzisiejszy tok myslenia. Przyktadowo
ogromna pazernos¢ panstwa. Wiadomo, ze caty przemyst i powstawanie z ruin to byla zastuga
chtopstwa. Stad wtasnie moralno$¢ u chtopéw, taka szczegdlna, ze jesli sie cos da wyrwacé od panstwa,
to wyrywam i mam czyste sumienie, prawda. Wiec, ja nawet miatbym zastrzezenia, co do pewnych
wynikéw generatywnych tych badan. Nie dlatego, ze autorzy Zle robili. Tylko dlatego, ze podejrzewam
tam po prostu pewien drugi nurt, takiej nieszczerosci. Kwestia druga, to juz taka wezsza. Chodzi mi o
moralnos¢ pfatnicza, ale w takim zakresie egzekwowania dtugoéw. Prosze zwrdci¢ uwage, ze dzisiaj jak
bysmy nastawili telewizor o tej porze, to znajdziemy pare filméw, kitére dotyczg watku egzekwowania
dtugdéw. Tam jest brutalny mord, tam wszystko odbywa sie w sposob wrecz krwawy. Oczywiscie to jest
sprawa fabuty flmowej, w badaniach pewne sprawy wyszty. Prawda jest taka, ze za mato méwimy o
tym jak uwrazliwi¢ spoteczenstwo aby w sposéb humanitarny egzekwowato dtugi. Dziekuje.

Profesor Elzbieta Mgczynska:

Bardzo dziekuje. Prosze Panstwa, zamykam liste dyskutantéw. Niezmiernie Panstwu dziekuje za wierne
trwanie, mimo pézniej godziny. Teraz naszym zwyczajem jest oddanie gtosu uczestnikom panelu, ale
w odwrotnej kolejnosci.

Prof. dr hab. Piotr Masiukiewicz:
Mianowicie wszystko zalezy od tego, jaka jest skala nieterminowych pfatnosci i zatorow w danej
gospodarce oraz w danych branzach, jakie sg powigzania, a jak wyglada efekt domina. To moze
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oczywiscie spowodowacd gteboki kryzys gospodarczy. Nie mieliSmy w historii gospodarczej kryzysu
takiej sytuacji. Dziekuje.

Dr Jacek Furga:

Nie jest problemem te 6,5 tysigca bankructw, bo to sg trudnosci, ktére zostaty juz poprzez bank
rozwigzane. Natomiast zadluzonych jest 2 760 000 Polakéw z tgczng kwotg 73 miliardy ztotych, to jest
tylko sprostowanie. Kredyt jest dynamiczny, dopiero od czterech lat jest to nowa forma rozwigzywania
probleméw. Pytanie Pani profesor, dtug jest prywatny czy instytucjonalny i kto od kogo pozycza?
Nasungt mi sie jeszcze jeden temat, o ktérym nie wspomniatem. Powigzania manageréw podmiotéw
gospodarczych, ktérzy dla celéw gospodarczych zaciggajg zobowigzania, jako konsumenci. Bo jest
tatwiej i taniej. Na przyktad w tej grupie frankowiczow jest mnéstwo kredytobiorcéw, ktérzy korzystajgc
z taniego franka i z tatwosci uzyskania kredytu w CHF, zaciggneto na dziatalnos¢ gospodarczg i na
biznesy. Stad sg te problemy. Takze tutaj jest dodatkowy element badania moralnosci w tym aspekcie.

Dr hab. Grzegorz Szulczewski (aut.):

Ja oczywiscie zgadzam sie, ze sama edukacja nie wystarczy. Jednakze prowadzenie przedmiotow
akademickich z zakresu etyki jest tez pewng formg wychowania. Tutaj robimy na przyktad studium
przypadku. W jakis sposéb konsekwencje tych dziatan niemoralnych mozna ukazaé. Jennifer Jackson
w swojej ksigzce o etyce biznesu, zastanawiajgc sie, jakie cnoty powinien posiadac klient, konsument i
biznesmen, méwi, ze w ostatecznosci chodzi o zwyktg przyzwoitos¢. To jest bardzo trudne, zeby co$
takiego uzyskac. Natomiast jeszcze jedno. Poniewaz jest taka godzina, wiec mozna to powiedzie¢.
Jeden z amerykanskich filozoféw moralnych napisat: Wszystkiego, co naprawde trzeba wiedziec¢, o tym,
jak zy¢, co robi¢, jak postepowac nauczytem sie w przedszkolu. Tam sie nauczytem, ze trzeba dzieli¢
wszystko, postepowac uczciwie, nie bi¢ innych, odktada¢ na miejsce, kazdg znaleziong rzecz, sprzatac
po sobie. Nie bra¢ nic, co do mnie nie nalezy, powiedzie¢ "przepraszam", jesli sie kogos$ urazito. My¢
rece przed jedzeniem, spuszcza¢ wode. To tez jest dekalog taki bardziej wspéiczesny. Poniewaz
rodzice pracujg, a stosunek do kosciota jest rézny to dlatego pozostaje uczelnia, jako miejsce
wychowania miodziezy. Na koniec podsumowujac: wydaje mi sie, ze bardzo wazne jest, zeby etyka
byta przedmiotem akademickim. Dziekuje bardzo.

Prof. dr hab. Anna Lewicka-Strzatecka:

Pan profesor Szulczewski wyrazit rozczarowanie, ze hierarchia ktorg otrzymujemy w kolejnych
edycjach badania jest wzglednie trwata i uznat to za dowdd bezradnosci edukacji etycznej. Ja, jako
badacz zawsze sie bardzo ciesze, ze hierarchia ma podobny ksztatt, gdyz to jest dowdd rzetelnosci
przeprowadzonych badan. Natomiast, jesli chodzi o tg bezradnos$¢ edukacji etycznej, to jest tak, iz
normy moralne sg bardzo trwate i wielorako uwarunkowane przez edukacje, wychowanie, przez warunki
spoteczne, ekonomiczne, poprzez kulture oraz religie. Wiec nie wystarczy jeden czynnik, zeby tutaj cos
drgneto. Drugie pytanie byto takie: Dlaczego nie ma ewolucji w kierunku bardziej rozwinietych
cywilizacji? Ot6z, ja oczywiscie nie miatam czasu zeby o tym wspomniegé, ale jezeli bySmy chcieli to nie
mozna poréwnac wynikéw tych badan, ktére otrzymano z wynikami w innych krajach. Poniewaz takiego
modutu pytan nie zadawano. Zadawano niektére z tych pytah. Na przyktad o akceptacje dla ptacenia
gotowka, by unikngé VAT. Pytanie byto w Europejskim Sondazu Spotecznym. Byto na ogromnych
probach w wielu europejskich krajach, az siedemnastu . O niezwracanie uwagi kasjerowi, ktéry pomylit
sie na wlasng niekorzys¢. Czy zawyzanie wartosci poniesionych szkdd, by uzyskaé nienalezne
odszkodowania. Polacy wcale nie wypadli w tym gorzej niz inne kraje. Takze z tg ewolucjg do tych
cywilizacji, bardziej cywilizowanych czyli na poziomie deklaratywnym my jesteSmy porownywalini.

Prof. dr hab. Anna Lewicka-Strzatecka:

Pani profesor bardzo stusznie zwrécita uwage na ten rozdzwiek miedzy deklaracjg dotyczaca
wywigzywania sie z zobowigzan finansowych a tym, co rzeczywiscie jest. To jest rozdzwiek miedzy
deklaracjami a dziataniem. Chciatam przypomnie¢ refleksje swietego Pawta, ktéry pytat sie: dlaczego
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robie rzeczy, ktére uwazam za zte a nie robie tych, ktére uwazam za dobre? Dzigkuje oczywiscie za te
propozycje rozszerzenia, bardzo ciekawe. By¢ moze skorzystam z nich.

Prof. dr hab. lwona Jakubowska-Branicka (aut.):

Ja na koniec chciatabym jednak postawi¢ pytanie, na ile panstwo jako instytucja jest odpowiedzialne za
taki, a nie inny ksztatt umoéw, ktére dajg nam do podpisu firmy pozyczkowe? O nich dzi§ mdwitam.
Wiasciwie po przeprowadzeniu tych badan i przeanalizowaniu skal miatam poczucie, ze nie nadano im
zadnego wtasciwie toku, ze klienci firm pozyczkowych sg zupetnie bezradni w obliczu tego, w jaki
sposob sg traktowani. Rozmawialam wczoraj z Panig profesor tetowska, ktéra jest wybitnym
prawnikiem i podzielitam sie z nig tg refleksjg, a ona odpowiedziata tak: Alez Pani lwono, to nieprawda.
Bo przeciez jest co$ takiego, jak troska o to, zeby w umowach nie byto klauzul abuzywnych. W
panstwach starych demokratycznie, to jednak panstwo jako instytucja pilnuje, zeby w umowach nie byto
klauzul abuzywnych. Natomiast, stusznie zwrécita uwage, ze w tych panstwach demokratycznie
rozwinietych, nie majg az takiego pola do popisu piramidy finansowe i inne tego typu organizacje, bo
jednak panstwo pewnych rzeczy pilnuje. Tyle na ten temat chciatam powiedziec.

Podobno gtéwnymi beneficjentami transformaciji jest inteligencja, ludzie najlepiej wyksztatceni, mysle,
ze niekoniecznie jest to prawda. Uwazam, iz wszyscy przyzwyczailismy sie tak moéwié, lecz tak
naprawde to sg grupy spoteczne, ktére o wiele wiecej skorzystaty na transformaciji. Przyktadowo sg to
rolnicy, o ktérych sie nie méwi z niewiadomych powodow. Oni sg tak naprawde gtéwnymi beneficjentami
transformacji. Na wtasnym przykfadzie, ja poréwnam sobie swojg sytuacje materialng z okresu PRL-u,
z obecng, to w gwattownego skoku nie da sie tego zauwazy¢ jezeli zyje sie z uniwersyteckiej pens;ji.
Wszystko zalezy od tego, jaki sposob miary przyjmujemy. Kiedys$ uczestniczytam w tej niestychanie
interesujgcej dyskusji na temat tempa wzrostu dochodu narodowego. Zawsze tu wsréd ekonomistow
czuje sie oniesmielona, poniewaz nie jestem ekonomistg, wiec zawsze obawiam sie, ze czegos nie
wiem. Jednak caly czas sobie wtedy myslatam, ze céz tu dyskutowa¢ o tempie wzrostu dochodu
narodowego, jezeli nie méwi sie o tym, z jakiego poziomu ten wzrost jest. Czy z -10 czy z +2. Tak
naprawde to tempo wzrostu dochodu narodowego, o niczym nam nie méwi. Poniewaz jak startujemy z
-10, to zanim do zera dojdzie, to i tak dalej jest bardzo Zle. Dzigkuje.

M:
Jedno o uzupetnienie dla tutaj Pani profesor, lista klauzul abuzywnych jest od dziesigtek lat prowadzona
w Polsce przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Tam jest kilkaset pozycji jeszcze. Dzigkuje.

Profesor Elzbieta Maczynska:

Prosze Panhstwa, nasi paneliSci zastuzyli na wielkie brawa. Bardzo Panstwu wszystkim dziekuje.
Dziekuje tez Pahstwu za wytrwato$¢. Jeszcze tylko jeden komunikat. Otéz, 28. i 29., przy wspétudziale
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, jest wielka konferencja. Pierwszy dzien jest po angielsku,
drugi zas po polsku, z okazji 70-ecia, 70. urodzin profesora Grzegorza Kotodko. Serdecznie Panstwa
na te konferencje zapraszam. Odbywa sie to w Akademii Leona Kozminskiego. Zarejestrowac sie
trzeba, ale konferencja jest nieodptatna. W pierwszej czesci bedg wystepowali noblisci. Bedg tez
materiaty. Wiec bardzo Panstwa zachecam do udziatu i do wypowiadania sie. Prosze tylko dopilnowac,
zeby sie zarejestrowac, mozna to zrobi¢ réwniez na naszej stronie. organizatorzy zapraszajg tez na
poczestunki, kawe, lunche i tak dalej. Dlatego tez muszg mie¢ mniej wiecej orientacje, ile osb bedzie.
Prosze Panstwa, bardzo dziekuje z nadzieja, ze sie spotkamy 28. i 29.

159



